شروط دعوة عطاء خدمات تنظيف مباني ومرافق جامعة فيلادلفيا

1- ان تكون الشركة مرخصة حسب الأصول وان تقدم رخصة مهن سارية المفعول .

2- ان يكون لديها خبره كافيه في مجال خدمات التنظيف وان تقدم السيره الذاتيه لها موضحه المشاريع التي تديرها .
3- ان تقدم سعر تحليلي لدخول العطاء .
4- ان تقدم كفالة دخول العطاء بقيمة 5% من قيمة العطاء السنوي وان تكون سارية المفعول لمدة 90 يوم .
5- تصادر كفالة دخول العطاء في حال انسحاب من يرسو عليه العطاء .
6- ان تقدم الشركة ما يثبت كفاءتها مالياً حسب الطلب .
7- الجامعة غير ملزمه بالأحالة على اقل الأسعار .
                  عقد تنظيف مباني ومرافق وساحات جامعة فيلادلفيا
الفريق الأول : جامعة فيلادلفيا ويمثلها رئيس الجامعة الأستاذ الدكتور مروان راسم كمال .

الفريق الثاني : 
مقدمة:
لما كان الفريق الاول راغبا في تنظيف مباني ومرافق وساحات جامعة فيلادلفيا وان الفريق الثاني قادرا على القيام بذلك وقد اتفق الفريقان على ما يلي:

1- تعتبر مقدمة هذا العقد جزء لا يتجزء منه وتقرأ معه .
2- وافق الفريق الثاني على القيام بجميع اعمال تنظيف مباني ومرافق وساحات ومواقف الجامعة والمكاتب التابعه لها خارج حرم الجامعة واي مباني وساحات مستحدثة داخل حدود المملكة ونقل النفايات خارج الجامعة .
3- وافق الفريق الثاني على جميع المواد المذكورة في هذا العقد.
4- وافق الفريق الثاني على تامين المستخدمين للقيام بما هو مطلوب في هذا العطاء بعدد (65) مستخدم موزعين كما يلي :
                أ- مدير مشروع عدد ( 1 )

                ب- مراقب عمال عدد ( 5 )

                 ج- عمال نظافة عدد (59)

5- وافق الفريق الاول على دفع مبلغ سنوي اجمالي وقدره ()  ديناراً دينار للفريق الثاني شامل ضريبة المبيعات والبالغة 16%  تدفع على شكل دفعات شهرية قيمة كل دفعة () ديناراً 
ويتعبر العرض المقدم من الفريق الثاني لدخول العطاء هوملزم له بجميع تفاصيله .
6- اي ملحق يتم الاتفاق عليه بعد توقيع العقد من الطرفين يكون جزء لا يتجزء من هذه  الاتفاقية.
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الشروط العامة لتنظيف مباني ومرافق جامعة فيلادلفيا 
المادة الاولى: مدة العقد وانهاؤه:
1- مدة هذا العقد سنة واحدة تبدأ من 1/1/2012 وتنتهي مساء 31/12/2012.
2- في حال رغبة الفريق الثاني في تجديد العقد يتم مخاطبة الفريق الاول خطيا قبل انتهاء العقد بثلاثة شهور وفي حال الموافقة يصبح العقد ملزم للطرفين .
3- في حال رغبة الفريق الاول انهاء العقد يتم اشعار الفريق الثاني خطيا قبل شهر من انتهاء العقد وذلك دون ابداء الاسباب .
4- يلتزم الفريق الثاني بتقديم كفالة حسن تنفيذ بواقع 10% من قيمة العقد السنوية وتكون صالحه لمدة سنه اعتباراً من تاريخ توقيع العقد والبالغ قيمتها () ديناراً 
5- في حال عدم قدرة الفريق الثاني على القيام بالاعمال المطلوبة ضمن هذا العقد او عدم القدرة على اكمال مدة العقد فيتم مصادرة كفالة حسن التنفيذ واكمال ما هو مطلوب منها وحسب ما تراه الجامعة .
المادة الثانية: مواصفات الايدي العاملة :
1- مدير المشروع: ان يكون حاصل على شهادة كلية جامعية متوسطه وخبرة لا تقل عن ثلاث سنوات , او الثانوية العامة وخبرة لا تقل عن خمس سنوات في نفس المجال .
2- المراقبون: ان يكون المراقب حاصلا على الثانوية العامة وخبرة ثلاث سنوات في نفس المجال كمراقب  .
3- العمال : ان يكون العمر من 18 – 45 سنة وان يكون بصحة جيدة ولا يعاني من اي اعاقات حركية او عقلية.
4- ان لا تتجاوز نسبة الاناث 22 عاملة او ماتراه دائرة الخدمات .
5- يعتبر الفريق الثاني مسؤولا مسؤولية كاملة عن جميع المستخدمين لديه من حيث الصحة والسلامة العامة لهم وجميع تصرفاتهم والنظام والسلوك العام  وتعتبر اي مخالفة او تصرف يصدر عن اي مستخدم هو بمثابة مخالفة من قبل الشركة.
6- يلتزم الفريق الثاني بتقديم جميع الاوراق الثبوتية (صورة عن الهوية الشخصية , صورة شخصية ) و شهادات الخبرات المطلوبة لمدير المشروع والمراقبين وعدم محكومية وخلو امراض لجميع العاملين الى دائرة الخدمات العامة لاخذ الموافقة في التعيين مرفقا بطلب توظيف من قبل الشركة.
7- يلتزم الفريق الثاني بانهاء خدمات اي مستخدم مهما كانت وظيفته اذا طلبت دائرة الخدمات العامة ذلك دون ابداء الاسباب .
8- عند نقل اي عامل من مكان الى أخر يجب موافقة دائرة الخدمات العامة .
9- يكون التعيين بأرسال كتاب من الشركة مرفق جميع الوثائق المطلوبة لكل مستخدم قبل التعيين ولن يتم احتساب اي مستخدم في العدد ما لم يكن مستوفي الشروط حتى وان تم اشغاله من قبل الشركة .
المادة الثالثة: ساعات العمل:
1- يلتزم الفريق الثاني بمباشرة العمل من الساعة السابعة والنصف صباحا بكامل عدد مستخدميه وحتى الساعة الرابعة والنصف على ان يبقى اثنا عشر عاملا ومراقب واحد لغاية السابعة والنصف مساءا لمتابعة اعمال النظافة المسائية.
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2- يلتزم الفريق الثاني بالدوام ايام السبت اما فيما يتعلق بالعطل الرسمية والعطل الخاصة بالجامعة يتم وضع آلية مابين دائرة الخدمات والشركة وحسب ما تقتضيه مصلحة العمل وعلى نفقة الفريق الثاني .
3-  يحق للفريق الاول دوام جميع مستخدمي الفريق الثاني ايام العطل الرسمية ان تعارضت العطلة مع مصلحة الجامعة وعلى نفقة الفريق الثاني .                                                                                            
المادة الرابعة: نقل النفايات:
1- يتم نقل النفايات من الجامعة الى المكب المعتمد من قبل الفريق الثاني ثلاث مرات اسبوعيا , وعند الحاجة باستخدام ضاغطة او سيارة محكمة الاغلاق على أن يتم التخلص منها في المواقع المخصصه لذلك من قبل الجهات الرسميه ومراعات شروط الصحة العامه والسلامة البيئيه .
2- في حال عدم قيام الفريق الثاني بنقل النفايات يتم حسم مبلغ (100) دينار عن كل يوم متفق على النقل فيه .
المادة الخامسة: المعدات والمواد والادوات:
1- يتم توفير جميع المعدات والادوات المبينة ادناه على ان تكون جديدة وذات كفاءة عالية .
· يتم توفير خمس ماكنات جلي وتلميع ذات سرعة عالية مع ثلاث دسكات لكل ماكنة ووصلة كهربائية بطول خمسين متر لكل ماكنة .
· يتم تامين ماكنة شفط غبار وماء عدد سبعة .
· يتم توفيرماكنة جلي وشفط عدد واحد ذات كفاءة عالية ( للارضية المطاطية ) للصالة الرياضية وذلك عند الحاجة .
· ان يتم تامين عربة تغبير ومسح بسطلين ورفوف عدد خمسة وعشرون عربة مجهزة بجميع متطلبات هذه العربة من مجرود وقشاطة وشرشابة ولماعة مع كل عربة  وكل عربة عليها اربع عبوات سعة واحد لتر للمواد 
· ان يتم تامين عربة مسح بسطلين عدد واحد وثلاثون عربة ولماعة مع كل عربة .
· ان يتم تامين جميع المواد التالية التي يستدعي استخدامها في مجال النظافة حسب حاجة الجامعة وما تراه دائرة الخدمات العامة وان تكون هذه المواد ذات جوده عاليه .
· المواد المطلوبة:
· مكانس ناعمة - مكانس خشنة - قشاطة ارضيات حجم كبير - قشاطة ارضيات  حجم صغير - مجاريد بلاستيك   مجاريد حديد   منافض غبار -  تلسكوبات ( عسافة) شمع ارضيات – ترانوفا – خريس – لباد ارضيات – فم – ملمع اثاث اسبري     .      
· مجحاف حديد شفرات للزجاج - فراشي بلاستيك ( مكوى)   .      
· جلفزات جلد - اكياس ابيض للسلات – اكياس من جميع القياسات اللازمة للعمل– مماسح ارضيات .
· فوط غبرة قطنية – شراشيب – غيار لماعة  - سلالم المنيوم – سلات نفايات – براميل نفايات بغطاء – بربيش ماء طول 50 متر عدد ثلاث – فرشات حمام مع قاعدة – ضاغطة حمام مع عصا – عدة تنظيف زجاج ( حسب الحاجة )
· ان يتم تامين حاوية بلاستيكية سعة ( 250) لتر بعجلات وغطاء عدد اربعة لنقل النفايات من المباني الى موقع الحاويات الرئيسي .
(3)

2- ان يتم تامين ما قيمته ( 400 ) دينار مواد سائلة وغازية ومساحيق لغايات التنظيف  وان يتم تسلمها من قبل مراقب الخدمات ويتم جردها وتامين فاتورة معتمدة ومفصلة بالكم والنوع والعدد وتقديمها الى دائرة الخدمات وذلك بداية كل شهر ويحق للجامعة حسم هذا المبلغ من الفاتورة وشراء ما هو مطلوب وتأمينه للفريق الثاني :
· المواد تشمل : صابون سائل ارضيات – ديتول ( مطهر عام ) – فلاش – هايبكس – فم – معطر ارضيات سائل – مزيل كلس – ملمع استانلس ستيل – ايزي – مزيل بقع ودهون – مزيل صدأ عن الارضيات –زيت لاقط للغبار – حجر حمام – فونيك حب – فونيك سائل، صابون سائل ايدي، ملطف جو اسبري، وأي مواد أخرى تحددها الجامعة وان تكون ذات مواصفات عاليه .
ج- تخضع جميع المواد والادوات واللألات المستعملة لغايات التنظيف لموافقة دائرة الخدمات قبل توريدها للجامعة ويحق لها رفض اي ماده.

- ماكنة ضخ ماء.                                         
المادة السادسة: العقوبات والغياب:
1- تقوم الجامعة بحسم مبلغ وقدرة ( 10 ) دنانير عن كل عامل يتغيب يوميا من الفترة الصباحية و( 4 ) دنانير في الفترة المسائية واذا زادت نسبة الغياب عند العمال عن 10% تضاعف نسبة الحسم كما تقوم الجامعة .بحسم مبلغ (15 ) دينار عن كل مراقب يتغيب واذا زادت نسبة الغياب عن مراقب واحد يضاعف الحسم عن كل مراقب.
2-  يتم حسم مبلغ ( 25 ) دينار عن كل يوم يتغيب فيه مدير المشروع واذا زادت عدد ايام الغياب عن ثلاثة  ايام خلال الشهر تضاعف قيمة الحسم .
1- في حال مخالفة الفريق الثاني لاي من شروط العقد فانه يتم التسلسل في الاجراءات التالية: 
2- يقوم مدير الخدمات العامة في الجامعة بتحرير مخالفة مالية قيمتها خمسون دينار لدى قيام الفريق الثاني بمخالفة اي من شروط العقد المتعلقة بالنظافة او النوعية المقدمة بعد ان يتم تنبيهه شفوياً ثم خطياً .
3- اذا تكررت المخالفة للمرة الثانية يوجه الفريق الاول للفريق الثاني انذارا خطيا اولياً ومخالفة قيمتها (100) ديناراً. 
4- اذا تكررت المخالفة يوجه الفريق الاول للفريق الثاني انذارا خطيا ثانياً وتكون قيمة المخالفة (200) ديناراً.
5- في حال استمرار المخالفات رغم الانذارات والحسومات يحق للفريق الاول توجيه انذار نهائي و اتخاذ الاجراءات التالية مجتمعة او منفرده دون اخطار عدلي :
1- تشغيل النظافة على نفقة الفريق الثاني مهما بلغت التكاليف.
2- مصادرة الكفالة البنكية المشار اليها في المادة الأولى من هذا العقد.
3- فسخ العقد دون اخطار او اشعارالفريق الثاني ولا يحق للفريق الثاني الاعتراض على ذلك ومطالبة الفريق الثاني بالعطل والضرر.
المادةالسابعه: برنامج التنظيف :
1- الاعمال المطلوبة يوميا :
1- تفريغ سلات المهملات اينما وجدت وتنظيفها ووضع اكياس بلاستيكية فيها. 

2- تنظيف منافض السجائر وغسلها بالماء والصابون وتنشيفها .
3- نفض الغبار عن الاثاث الصفي والمكتبي بكافة انواعه واثاث المختبرات والمشاغل وترتيبها.
4- تنظيف اجهزة الهاتف وتعقيمها .
(4)

5- ازالة الطبع عن الاثاث والجدران والارضيات والممرات والابواب والشبابيك والسجاد والموكيت .
6- تنظيف الابواب والشبابيك بما فيها المجرى والمناخل .
7- تنظيف الزجاج والمرايا اينما وجدت .
8- نفض الغبار عن الكتب ورفوف الخزائن اينما وجدت .
9- شفط الغبار عن السجاد والموكيت .
10- تنظيف المكاتب وقاعات التدريس والممرات والادراج والدربزينات .
11- جمع النفايات ووضعها باكياس بلاستيكية محكمة الاغلاق ووضعها في الاماكن المخصصة.
12- تنظيف وتعقيم مقاعد الحمامات والمباول والمغاسل والحنفيات .
13- تنظيف ارضيات المرافق الصحية وشطفها ومسحها بمواد مطهرة .
14- تنظيف الساحات الخارجية والارصفة حول مباني الجامعة.
15- تنظيف اباريز ومفاتيح الكهرباء .
16- وضع مادة منع التكلس في مقعد الحمامات .
17- تنظيف الصور والمعلقات ولوحات الاعلانات .
18- الابلاغ عن اي عطل في التمديدات والمرافق الصحيه .
19- تنظيف الالواح الدراسية بمادة الايزي والتقيد التام بتعليمات نظافتها يوميا .
20- ازالة جميع الملصقات عن الجدران وكذلك ازالة العلكة عن الارضيات اينما وجدت .
21- تنظيف كولارات الماء وازالة التكلسات الموجودة وتلميعها .
2- الاعمال المطلوبة اسبوعيا :
1- شطف القاعات الصفية مرتين اسبوعيا وكلما دعت الحاجة لذلك .
2- غسل وفرك الادراج والدرابزينات بالماء والصابون .
3- غسل قواطع الألمنيوم وروديترات التدفئة .
4- تنظيف وتلميع الزجاج من الداخل والخارج .
5- جلي وتلميع البلاط.
6- تنظيف لمبات الانارة واغطيتها الخارجية. 
7- تنظيف وكنس الشوارع الداخلية والساحات والملاعب .
8- تنظيف وكنس الشارع الموازي لحرم الجامعة .
9- عملية الشطف للساحات السماوية داخل حرم الجامعة .
3- الاعمال المطلوبة شهريا :
1- غسيل السجاد والموكيت وتنظيفه.
2- تنظيف الاباجورات ومناخل الشبابيك .
3- تنظيف رفوف المكتبة .
4- تنظيف الاثاث في القاعات والمكاتب .                                          
5- تنظيف البرادي .
6- تنظيف فتحات التهوية في المختبرات والمرافق الصحية.
4- التنظيف الشامل:
1- القيام بعمليات الرش الكامل لمرافق وساحات الجامعة بواسطة سيارة رش من اربع الى خمس مرات في العام  وحيثما طلبت الجامعة ذلك.
(5)

2- القيام بعملية الرش الدوري الاسبوعي بواسطة المضخات المحمولة واستخدام المبيدات السائلة الصحية المطابقة للصحة العامة وحيثما دعت الحاجة لذلك ومكافحة الحشرات الطائرة والزاحفة والافاعي والقوارض والحيوانات الضالة داخل حرم الجامعة.
3- تنظيف سقف مبنى الصالة الرياضية من الداخل بواسطة الرافعات الكهربائية .
4- تنظيف زجاج المباني من الخارج بواسطة الرافعات .
5- جلي البلاط بحيث يخصص يوم السبت من كل اسبوع لجلي طابق واحد من كل مبنى .
6- صقل وتلميع وتنظيف جميع الارضيات الرخامية والجرانيت والسيراميك والباركيه والارضيات المطاطية والارضيات الحجرية .                                                 
5- يلتزم الفريق الثاني ببرنامج العمل اليومي والاسبوعي والشهري المتفق عليه من كلا الفريقين ويقوم بتقديم برنامج العمل مكتوب الى دائرة الخدمات العامة.
المادة الثامنه: شروط اخرى
1- على الشركة تامين زي خاص لجميع المستخدمين لديه عليه شعار الشركة بشكل واضح وباجات للشركة موضح عليها الاسم والمهنة وصورة شخصية وان تكون دائما نظيفة ويتم تجديدها كل ستة اشهر.
2- اذا كان هناك نقص في المواد المتفق على توريدها شهريا او اذا كانت الادوات المستعملة لا تفي بالغرض فللجامعة الحق باستيفاء النقص الحاصل من اي مصدر دون الرجوع لاي جهة وتحسم قيمة المشتريات من الفاتورة الشهرية المستحقة للفريق الثاني ومضافا ما قيمته 25% من الثمن .
3- يلتزم الفريق الثاني بتصفية حقوق العاملين لديه عند انتهاء العقد ويتم حجز آخر مطالبة مالية وكفالة حسن التنفيذ  لحين احضار آخر كشف راتب للعاملين لديها موقع من قبل العاملين حسب الاصول.
4- يلتزم الفريق الثاني بدفع اجور العاملين لديه شهريا وفي مدة اقصاها نهاية الاسبوع الاول من كل شهر ويتم ارسال نسخة من كشف الرواتب موقع من العمال الى دائرة الخدمات و في حال عدم الالتزام بدفع اجور العمال في هذا التاريخ تقوم الجامعة بصرف رواتب العاملين لديها حسب أجرة العامل في العطاء وحسمها من مخصصات الشركة المالية مضافا اليها غرامة مالية بقيمة ( 10% ) من الفاتورة الشهرية.
5- يلتزم الفريق الثاني بتوفير جميع المواد اللازمة للتنظيف وكذلك المعدات اللازمة ويحق للفريق الاول فحص المواد مخبريا لدى الجهات المختصة ذات العلاقة للتاكد من جودتها وصلاحيتها وعلى حساب الفريق الثاني.
6- يلتزم الفريق الثاني الاهتمام بزي العمال والمراقبين بشكل لائق وموحد , وفي حال عدم الالتزام يحق للجامعة تغريم الفريق الثاني مبلغ ( 10 ) دنانير عن كل عامل او مراقب غير ملتزم بذلك .
7- يلتزم الفريق الثاني بعدم السماح بالمغادرات خلال ساعات الدوام الرسمي الا في الحالات الطارئة بعد موافقة دائرة الخدمات العامة حيث يتم اعلام مدير دائرة الخدمات العامة او من ينوب عنه على ان لاتتجاوز المغادرة ساعتين في هذه الحالة يعتبر العامل غائبا .
8- يكون ارتباط مدير المشروع مباشرة مع  مدير دائرة الخدمات العامة بالجامعة من حيث الاجازات والمغادرات او اي امور ادارية اخرى وأن يكون مخول بالتوقيع على أي مخاطبات او كتب رسمية موجها للفريق الثاني .
9-  تعتبر الجامعة موطن مختار لغايات التبلغ والتبليغ بالنسبة للفريقين .
(6)

10- يلتزم الفربق الثاني بإشراك جميع العاملين لديه بالضمان الإجتماعي وكذلك يلتزم بدفع جميع الضرائب والرسوم المترتبه عليه حيال هذا العطاء ويحق للفريق الأول مخاطبة الدوائر المعنيه للتأكد من مدى إلتزام الفريق الثاني بذلك . 
11- يحق للفريق الاول زيادة او انقاص عدد العمال اذا دعت الضروره وان يكون بنفس أجرة العامل المتفق علية ضمن هذا العقد ولغاية نهاية العطاء وذلك بالتنسيق المسبق مع مدير دائرة الخدمات العامة واخذ موافقة الجامعة .
12- يلتزم الفريق الثاني بقرارات رئاسة الوزراء وبلاغات الجامعة الصادرة بخصوص تعطيل الدوام في الاعياد والمناسبات الرسمية .
13- كل نزاع ينشا بخصوص هذا العقد يكون الفصل من اختصاص المحاكم الاردنية المختصة.
14- اي تخريب او تلف او تعطيل ينشا عن سوء استخدام مواد التنظيف او سوء استعمال الادوات والمواد يتم اصلاح او استبدال ما تم اتلافه على حساب الفريق الثاني .
15- يلتزم الفريق الثاني بجميع اعمال النقل والترتيب في جميع المناسبات والحفلات التي تقوم بها الجامعة وكما تراه دائرة الخدمات العامة وبالتنسيق مع أدارة الشركة .
16- في حال تعطل اي معدة من المعدات المطلوبة يتم ابلاغ دائرة الخدمات العامة وفي حال عدم ابلاغ الدائرة وتم اكتشاف ان احدى المعدات معطله لأي سبب تعتبر الشركة في هذه الحالة مخالفة ويطبق عليها بند المخالفات والعقوبات .
17- في حال رغبة الفريق الأول إنهاء هذه الإتفاقية خلال مدة سريان العقد يتم اشعار الفريق الثاني خطياً قبل شهر وذلك دون ابداء الأسباب
18- حررت هذه الأتفاقية على سبع صفحات من نسختين واحتفظ كل منهما بنسخة أصلية للعمل بموجبها وجرى التوقيع عليها يوم                     الموافق       /     /2011
                الفريق الثاني                                                                  الفريق الأول 

                                                                                             جامعة فيـــــــــــــلادلفيا
                                                                                                رئيس الجامعة

                                                                              الدكتور مروان راسم كمال
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