العوامل المؤدية للخوف لدى

 الطفل الفلسطيني وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي
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ملخص: هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي، ومعرفة تأثير متغيرات الدراسة (الجنس- التحصيل الدراسي- عدد أفراد الأسرة- الترتيب الميلادي- التعرّض للإصابات) على خوف الطفل، واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، ولتحقيق هدف الدراسة، قام الباحث بتصميم استبانة لمعرفة العوامل المؤدية إلى خوف الطفل الفلسطيني، وطُبّقت على عينة عشوائية مكونة من (160) طالباً وطالبةً تتراوح أعمارهم ما بين ( 6- 12 سنة) من طلبة مدارس محافظة رفح، وتوصلت الدراسة إلى أن الخوف عند الإناث كان أكثر منه عند الذكور، بينما هناك تدني في التحصيل الدراسي عند الذكور والإناث، كما كان لزيادة عدد أفراد الأسرة طمأنينة أكثر من نظيراتها الأقل عدداً، وأظهرت تأثير الخوف على توافق الطفل النفسي والجسمي والأسري والاجتماعي. وخلص الباحث إلى توصيات، أهمها: تقديم برامج إرشادية للأسرة الفلسطينية تعمل على زيادة الثقة بالنفس اتجاه أطفالهم، ومساعدتهم على الارتقاء بمستوى أساليب التربية الإسلامية، وتنمية مهارة الوالدين في مواجهة معترك الحياة والتخفيف عنهما وذلك بقوة الصلة بالله، والقدوة الحسنة، وتدريب الطفل على احترام وممارسة القيم الدينية والأخلاقية والروحية، وممارسة الأنشطة والسلوكيات المتصلة بالقرآن الكريم، مع المحافظة على ذكر الله والعبادات، وتوفير فرص الحوار والتفاعل مع الأبناء من حين لآخر.

Abstract

The study aims at defining the factors lead to fear for Palestinian child and the process for decreasing it from Islamic view.  It determines the variables affect the issue such as: sex, education, family members, family order and exposure to injuries that affect child’s fear.


The researcher used the analytical descriptional style.  To achieve hist study the researcher applied a questionnaire on a sample includes 160 male and female pupils from 6 -12 age in Rafah schools.


The study states that the female pupil’s fear is more than males, while female school achievement is better.


The greater family members pupils have the greater safety is achieved.  Fear affects pupils social balance and harmony.


The researcher recommends presenting counseling programs for families to have better self esteem for children, and enhance family performance in treating those children and lead them to have values, cooperation and balance.


إن الخوف هو رد فعل طبيعي لموقف غير طبيعي، والعيب في تبجّح الإنسان بأنه لا يخاف أبداً. فليس الشجاع ذلك الجسور الذي يدعي عدم الخوف، بل ذلك الذي يعمل كأنه غير خائف، لأن كثيرين من أولئك الذين يعانون من مخاوف حقيقية متصورة أو خيالية غير متصورة تظهر عليهم أعراض هذه المخاوف لأسباب متعددة يتفاوت فيها الناس تبعاً للعوامل البيئية والجسمية والنفسية، لذلك كان حسن التوجيه جزءاً مهماً في التخفيف من وطأة هذه المخاوف.

فهناك خوف طبيعي وعادي ولا غبار عليه، مثل: الخوف من عقر الكلب، أو الخوف من التعرض للعقاب البدني كما يتوقع أن يداخل الطفل خوف من الانتقال إلى بيئة المدرسة أو الروضة لأول مرّة، لكن الخوف إذا زاد واستمر فقد يؤثر على الحالة النفسية والعضوية للطفل وإذا اقترن بأعراض انسحابية وخوف من الاختلاط بأقرانه أو الآخرين فإن هذا قد يكون له آثار سلبية بعيدة المدى، وهناك خوف مرضي مثل الخوف من الأماكن المرتفعة الضيقة، والخوف من الناس (سمير قوته، 2005: 56).


فالخوف أمر فطري ولو لم يكن كذلك لما تحركت في الطفل مشاعر الخوف أثناء طفولته، فالطفل الذي يصادف هيكلاً جسمياً يسلك مسلكاً يعبِّر فيه عن عدم الارتياح كالصراخ وتحريك اليدين والرجلين، وكذلك الحال لو تعرَّض إلى سماع شيء غير عادي فإنه ينتفض ويصرخ وكأنه يقول: إني خائف فاحمني مما أخاف.

ومع كون الخوف غريزة كامنة في الطينة الإنسانية فإن للخبرات التي يتعرض لها الإنسان منذ طفولته دوراً في كسب المعرفة بالأسباب التي تثير هذه الغريزة وتوقظها في أعماق التكوين النفسي للإنسان.

فالأصل في الإنسان أنه خائف بالطبع، والطمأنينة هي الحالة المستحدثة تخفيفاً من ضغوط الخوف عليه. قال تعالى ممتناً على عباده : (الَّذِي أَطْعَمَهُمْ مِنْ جُوعٍ وَآمَنَهُمْ مِنْ خَوْفٍ( (قريش، آية:4)، ويميل الإنسان بالطبع إلى الخوف استنباطاً من قوله تعالى : (إِنَّ الْإِنْسَانَ خُلِقَ هَلُوعاً( (المعارج، آية:19)

وكان من دعائه - صلى الله عليه وسلم – ما ورد في الحديث الشريف، فعن أنس بن مالك رضي الله عنه قال: كان رسول الله صلى الله عليه وسلم يقول: " اللهم إني أعوذ بك من الكسل وأعوذ بك من الجبن وأعوذ بك من الهرم وأعوذ بك من البخل" (صحيح البخاري، 1987: 1038). وعن أبي هريرة رضي الله عنه قال: قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: " شر ما في الرجل شح هالع وجبن خالع" ( ابن حبان، 1993: 42). 


فالخوف سلاح ذو حدين، فقد يشل بدلاً من أن يدفع وينشط، ويكف عوضاً عن أن يحفز ويشجع، ويملأ العقل بالأوهام أكثر من أن يهب الإقدام على الفعل والتدبر، ويشكك في الآخرين بدلاً من أن يوحي بالثقة وحسن الظن والتعاون، والخوف أعم أسباب الكبت؛ لأن خشية عواقب الفعل هي التي تحمل الطفل على كبت كراهيته أو غيظه أو لذته خوفاً من العقاب، والخوف والقلق قوام تكوين الفرد النفسي ودافع سلوكه وعلاقاته الفردية والاجتماعية بوجه عام (لنيدزاي، بول، 2000: 157). 


كما يعتبر فطرة في النفس ولا يخلو منه إنسان في أي وقت من الأوقات، بل هو قوة طبيعية لازمة للمحافظة على بقاء النوع الإنساني، ويستجيب الإنسان عادةً لمواقف الخطر التي تهدده وتثير فيه انفعال الخوف بالابتعاد عنها والهرب منها(محمد نجاتي، 1989: 64).

فإذا كان الخوف من الطبائع التي فُطِرَ عليها الإنسان فهو موروث من جانب، ولا أمل في اقتلاعه من جانب آخر، وإنما يراعي فيه حسن التوجيه، ولهذا كان للبيت والمجتمع والخبرات الفردية المكتسبة أثرها في التخفيف من عبء هذه الفطرة أو زيادتها، مما يجعلنا نجزم بأن الخوف ( عملية نسبية ) يتفاوت الناس فيها تبعا للعوامل البيئية والجسمية والنفسية التي يمر بها هذا الكائن الحي.
مشكلة الدراسة


إن الطفولة والاحتلال شيئان متناقضان ومتنافران، خاصةً وأن الاحتلال الإسرائيلي يشكّل حالة حرب دائمة في كل مناحي الحياة، والحرب تعني تهديد الطفولة، وإقحام الأطفال رغماً عنهم في الكراهية لتكون النتيجة الخوف والأعراض الناتجة عنه.


فقد نشأ أطفالنا في أجواء تتحدث عن السلام الذي تصوّره البعض أنه بدأ يخيّم على المنطقة، لكن الفلسطينيون يُقتّلون، وأطفالهم يستشهدون بين أذرعهم وأحضانهم، كالشهيد البطل الطفل (محمد الدرّة)، وليس هو الطفل الوحيد الذي استشهد، لكن الاهتمام به كون الكاميرات التلفزيونية قد سلّطت عليه وهو يجلس في حضن أبيه مختبئاً معه وراء حجر أسمنتي كبير، ورغم ذلك لم يخلصوا من نصيبهم فكان موقفاً مؤثراً جداً وخاصةً على الأطفال.


ومن خلال بعض الحالات التي عالجها الباحث في مركز نفسي تخصصي بمحافظات غزة؛ ممّا هيأ له الانغماس في مشكلات الأطفال وعلى رأسها الخوف وذلك من خلال الواقع العملي، خاصةً أنه لم توجد دراسات بالقدر الكافي- حسب تقدير الباحث- تصدّت لمشكلة الخوف التي يعاني منها الطفل الفلسطيني، والتخفيف من حدتها من منظور تربوي إسلامي. ومن هنا جاءت فكرة الدراسة، حيث يلقي الباحث الضوء على العوامل المؤدية إلى خوف الطفل الفلسطيني وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي.


وفي ضوء ما سبق يمكن أن تصاغ مشكلة الدراسة في الإجابة عن السؤال الرئيس التالي:

ما العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني وما سبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي؟

ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

1- ما الأهمية النسبية لمحاور المقياس والذي يتناول العوامل المؤدية للخوف عند الطفل الفلسطيني ؟

2- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً لمتغير الجنس (ذكر أو أنثى) ؟
3- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للتحصيل الدراسي ؟
4- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للنوع لعدد أفراد الأسرة ؟
5- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للترتيب الميلادي ؟
6- ما الحلول المقترحة للحد من عوامل الخوف لدى الطفل الفلسطيني من منظور تربوي إسلامي ؟
أهداف الدراسة:

تهدف الدراسة إلى تحقيق ما يلي:

1- هدف نظري أكاديمي، يتمثّل في:


- الكشف عن عوامل الخوف عند الطفل الفلسطيني.

2- هدف تطبيقي، ويتمثّل في:

- إيجاد الحلول المقترحة للتغلب على عوامل الخوف من منظور تربوي إسلامي عند 
       الطفل الفلسطيني.
أهمية الدراسة:

1- يتعرّض الباحث لموضوع على درجة كبيرة من الأهمية في المجتمع الفلسطيني المعاصر خاصةً في ظل انتفاضة الأقصى وما خلّفه الاحتلال من مخاوف لأطفالنا.

2- تمكننا هذه الدراسة من الوصول إلى صورة واقعية عن العوامل المؤدية إلى خوف الطفل الفلسطيني؛ لوضع الأسس السليمة لتقديم الخدمات المناسبة له، لوقايته ممّا قد يظهر عليه عند اكتمال نموه من مشكلات أخرى أكثر رسوخاً وأشد خطراً.
3- تعد هذه الدراسة محاولة موضوعية لرصد وتحليل ظاهرة هامة في المجتمع الفلسطيني، حيث استخدام الحلول المقترحة للخوف من منظور تربوي إسلامي تشكّل مكونات رؤية نظرية وعملية لطريقة التفكير الجادة للمعاملة مع الطفل الفلسطيني.
4- كما تبدو أهمية هذه الدراسة في التعرّف على بعض من العوامل المؤثرة على خوف الطفل، وأنماط سلوكه، وبالتالي لفت انتباه القائمين على أمور الأطفال وخاصةً معلمي المرحلة الأساسية الدنيا بضرورة توفير الجو النفسي الآمن؛ عن طريق تذليل العقبات التي تعترض طريقهم، وحل المشكلات التي تواجههم، ممّا يؤدي إلى تطوير الخدمة المقدمة لأطفالنا في سنواتهم المبكرة. 
5- يزيد من أهمية هذه الدراسة بعد الكثيرين من الباحثين عن تناول الدور التربوي من منظور إسلامي في التعامل مع خوف الطفل والأسباب المؤدية إليه.
6- يمكن أن يستفيد من نتائج هذه الدراسة:

   - الباحثون المهتمون بدراسة موضوع الخوف عند الطفل الفلسطيني والتأصيل له 
         وفق الرؤية الإسلامية.

       - مؤسسات التعليم والتربية المسئولة عن بناء شخصية المواطن وتنمية المجتمع.
7- تعد هذه الدراسة ضمن الدراسات ذات الطابع الامبريقي.
منهج الدراسة:


يتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث يتناول موضع الدراسة بالوصف والتحليل والمقارنة، ومعالجته من خلال المصادر المعتمدة؛ للوصول إلى النتائج المرجوّة تحقيقاً لما يجب أن يكون.
مصطلحات الدراسة:

الطفل: حسب ما حددته منظمة الصحة العالمية من الميلاد وحتى (18) سنة، ولكن الباحث سوف 
        يتناول في هذه الدراسة أحد مراحل الطفولة، ألا وهي الطفولة المتأخرة من (6 – 12) 
        سنة. 

الخوف: الخوف لغة:- الفزع خافه يخافه خوفا وخيفة ومخافة، وخوَّف الرجل إذا جعل فيه الخوف وخوفته: إذا جعلته بحالة يخافه الناس. وقيل: خوَّف الرجل: جعل الناس يخافون منه، وفي التنزيل ( إِنَّمَا ذَلِكُمُ الشَّيْطَانُ يُخَوِّفُ أَوْلِيَاءَهُ ( (آل عمران، آية:175). 
أي: يجعلكم تخافون أولياءه. والخيفة: الخوف، في التنزيل: ( وَاذْكُرْ رَبَّكَ فِي نَفْسِكَ تَضَرُّعاً وَخِيفَةً (  (لأعراف، آية:205) 
والجمع: خيف، ويطلق الخوف ويراد به القتل والقتال وبه فسّر اللحياني قوله تعالى: (وَلَنَبْلُوَنَّكُمْ بِشَيْءٍ مِنَ الْخَوْفِ وَالْجُوعِ ( (البقرة، آية:155) وقوله تعالى: (وَإِذَا جَاءَهُمْ أَمْرٌ مِنَ الْأَمْنِ أَوِ الْخَوْفِ أَذَاعُوا بِهِ ( (النساء، آية:83) أي القتل. 
والتخوف: التنقص. وفي التنزيل: (أَوْ يَأْخُذَهُمْ عَلَى تَخَوُّفٍ( (النحل، آية:47) 
الخوف اصطلاحاً: 
عرفه محمد الغزالي(1939: 112): أنه عبارة عن تألم القلب واحتراقه بسبب توقع المكروه في الاستقبال، فالتألم أثر الخوف وتوقع المكروه سبب.
وعرفه ابن قيم الجوزية (1979: 120) أنه إضراب القلب وحركته من تذكر المخوف، فالاضطراب أثر، وتذكر المخوف سبب.

التعريف الإجرائي للخوف: " حالة انفعالية غير سارة ترتبط بمجموعة من الأعراض الفسيولوجية والوجدانية والعقلية والحركية ".
حدود الدراسة:

ستقتصر الدراسة على: فئة أطفال فلسطين المحصورة أعمارهم ما بين (6- 12 سنة) في محافظة رفح، وذلك حسب العينة التي تمّ الحصول عليها من قبل المرشدين النفسيين الذين يعملون في مدارس محافظة رفح.

حيث إن محافظة رفح والتي تبلغ مساحتها (55000) دونماً جنوب قطاع غزة، ويمتد طرفها الجنوبي على طول الشريط الحدودي مع جمهورية مصر العربية، ومن الجهة الشمالية تحدها محافظة خان يونس، ومن الغرب تطل على البحر الأبيض المتوسط، أمّا من الشرق فيحدها الخط الأخضر ( خط الهدنة ) الفاصل بين الأراضي المحتلة عام (1967)، والأراضي التي احتلتها إسرائيل عام (1948). وتقدّر مساحة النفوذ البلدي بحوالي ( 28 ) ألف دونم مربع ، ويبلغ تعداد سكان محافظة رفح (150725) نسمة حسب تقديرات الجهاز المركزي الفلسطيني لعام 2002م .

الدراسات السابقة:


من خلال الإطلاع على الأدب التربوي، استطاع الباحث أن يستعرض بعض من الدراسات السابقة التي عالجت مشكلات قريبة من مشكلة دراسته وهي على النحو التالي:

1- دراسة عيسى جابر (1989): " دراسة ميدانية لبناء برنامج إرشادي لعلاج أطفال كويتيين مضطربين سلوكياً عن طريق اللعب"


هدفت الدراسة لتشخيص الاضطرابات السلوكية لدى الأطفال التي تتراوح أعمارهم ما بين (2-6) سنوات من خلال اللعب الذي يختارونه، وتكونت عينة الدراسة من (90) طفلاً من أطفال مدرسة عبد الله بن رواحة المشتركة بالكويت، واستخدم مقياس سلوك الأطفال، واختبار الذكاء غير اللغوي، وأظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من (0.01) بين درجات أطفال المجموعة التجريبية الأولى من العينة العدوانية ودرجات المجموعة الأولى من العينة الانطوائية، وبين درجات أطفال المجموعة التجريبية الثانية من العينة الانطوائية في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس السلوك.

2- دراسة أحمد بكر "وآخرون" (1991): " الطفل الفلسطيني في الضفة الغربية وقطاع غزة"


هدفت الدراسة إلى معرفة أوضاع الطفل الفلسطيني في الأراضي المحتلة، الصحية والنفسية والاجتماعية والاقتصادية والتربوية، وتكونت عينة الدراسة من (300) أسرة اختيرت بطريقة عشوائية من مناطق الضفة الغربية وقطاع غزة، كما اختير (796) طفلاً من أطفال تلك الأسر التي تتراوح أعمارهم مابين (6-16) سنة، واستخدم الباحثون استبانة الوضع النفسي، وبطاقة اقتصادية واجتماعية، وبطاقة الأحداث السياسية الصعبة، واختبار تقدير الذات للأطفال، واختبار مركز الضبط والتحكم، وأوضحت نتائج الدراسة أن 11% من العينة ظهرت عليهم أعراض الاكتئاب النفسي، وأن 25% منهم يخشون الخروج من البيوت، وأن 45% منهم لا ينصاعون لتعليمات آبائهم، وأن الوضع النفسي للطفل الفلسطيني في الأراضي المحتلة مقبول بشكل عام إذا ما أخذنا بعين الاعتبار حجم الضغوط النفسية التي تحيط به، وهذا لا يعني أن هذه الظواهر لا تصبح مشكلات نفسية في المستقبل.

3- دراسة فضل أبو هين، وإياد السراج (1992): "دراسة حول تأثير التعرض للعنف في انتفاضة 1987م على الأطفال وتقدير الذات لديهم"


هدفت الدراسة إلى معرفة مدى تأثير التعرض للعنف في انتفاضة 1987م على الأطفال وتقدير الذات لديهم، وطبّقت الدراسة على عينة الدراسة المكونة من (2779) من الأطفال ممن تقع أعمارهم ما بين (7-15) سنة، واستخدم الباحثان في دراستهما بعض المقاييس للخـبرات الصعبة الصادمة، ومقياس لتقدير الذات لدى الأطفال، وتوصلت الدراسة إلى أن 89% من الأطفال تعرضت منازلهم للمداهمات الليلية؛ ممّا نتج عن ذلك ارتفاع معدلات الخوف من الظلام لدى الأطفال، وأن 45% منهم تعرضوا للخبرات الشخصية العصبية وتحديداً للضرب الشخصي، نتج عنها خوف الطفل أيضاً وتزايد فقدان حالات الأمن.

4- دراسة سمير قوتة، وإياد السراج (Quota.Sarraj.E1993): "منع التجوال وتأثيراته على الأطفال"


هدفت الدراسة إلى معرفة تأثير منع التجوال على الأطفال الفلسطينيين، وقد أجريت الدراسة بعد قيام إسرائيل بإبعاد (415) فلسطينياً إلى جنوب لبنان، وفرضها منع التجوال، منع على أثره خروج أي شخص من منزله وتعرض كل من يخالف ذلك الإجراء للخطر، وتكونت عينة الدراسة من (547) طفلاً تقع أعمارهم ما بين (6-12) سنة، واستخدم اختبار روتر. وأظهرت نتائج الدراسة أن حوالي 66% من الأطفال ظهرت لديهم التناحر والعدوانية تجاه بعضهم البعض، وحوالي 55% من الأطفال ظهرت عليهم أعراض الخوف من المواقف الجديدة، وأن حوالي 54% من الأطفال ظهر عليهم العنف.

5- دراسة فاطمة الشريف الكتاني (2000): "الاتجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال" 

هدفت الدراسة إلى دراسة الاتجاهات الوالدية من وجهة نظر الأطفال وعلاقتها بمخاوف الذات لديهم واعتمدت الباحثة في معالجة موضوعها على عدّة نظريات: نظرية الارتباط، ونظرية التطور المعرفي، ونظرية التعلم، ونظرية القلق. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة بين استعداد الطفل لمخاوف الذات وبين تمثله لاتجاهات والديه في معاملته، كما بينت أن الاتجاهات الوالدية تتنوع حسب نوعية الوسط الاجتماعي كما تختلف حسب جنس الطفل من ذكور وإناث حسب الوسط الاجتماعي الواحد.

6- دراسة جودة سعادة "وآخرون" (2002): " المشكلات السلوكية لدى الأطفال الفلسطينيين في المرحلة الأساسية الدنيا في محافظة نابلس خلال انتفاضة الأقصى كما رآها المعلمون"


هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات السلوكية لدى الأطفال الفلسطينيين في المرحلة الدنيا في ضوء بعض المتغيرات: كالجنس، ونوع المؤسسة التعليمية، والمستوى التعليمي، وموقع المدرسة، ومكان المدرسة من أحداث الانتفاضة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود العديد من المشكلات السلوكية لدى الأطفال كتدني المستوى التحصيلي، والخوف من صوت الطائرات والقلق والعدوانية، وكانت عند الإناث أكثر منها عند الذكور.

7- دراسة أنور البنا (2005): " تقدير حل المشكلات السلوكية لدى أطفال المرحلة الأساسية الدنيا في قطاع غزة من منظور إسلامي"


هدفت الدراسة إلى الكشف عن المشكلات السلوكية والتي يعاني منها أطفال المرحلة الأساسية الدنيا بمحافظة غزة، وتكونت عينة الدراسة من (404) طفلاً وطفلة، منهم (244) طفلاً، و (160) طفلةً من المرحلة الأساسية الدنيا، تتراوح أعمارهم ما بين (6-12) سنة، واستخدم الباحث قائمة المشكلات السلوكية، وأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر المشكلات التي يعاني منها الطفل الفلسطيني في المرحلة الأساسية الدنيا تتمثل في هروبه من المدرسة، والحركة الزائدة، والمشاجرة، والضيق، والغضب، والبكاء، والقلق، والتوتر، ويمكن معالجة هذه المشكلات من منظور إسلامي.

لتعليق على الدراسات السابقة:


من خلال استعراض الدراسات السابقة تبيّن ما يلي:

1- أنها تناولت موضوعات مختلفة ( المشكلات السلوكية عند الأطفال، التنشئة الاجتماعية، الدور التربوي للأسرة، التربية الأسرية وأنماطها، الاتجاهات الوالدية في التنشئة) ولكنها اتخذت هدفاً وهو كيفية الحد من المشكلات التي تواجه الأطفال.

2- أكدت الدراسات على الدور الحيوي للأسرة في تربية أطفالها.

3- أفادت أن المشكلات السلوكية لدى الذكور أكثر من الإناث، وكذلك مشاكل التناحر والعدوانية والخوف من المواقف العدوانية والخوف من صوت الطائرات، والتي أظهرت هذه المشكلات لدى الإناث أكثر منها لدى الذكور.

4- اتضح من الدراسات السابقة مدى تأثير بيئة الحرب على الأطفال وما تركته من آثار نفسية سلبية عليهم.

5- تتفق الدراسة الحالية مع تلك الدراسات في مجتمع الدراسة الذي يشمل أطفال المرحلة الأساسية من (6-12) سنة، واختلفت عنها في سبل العلاج بالإضافة إلى مقابلاتها لعينة الدراسة.

6- تميزت الدراسة الحالية عن معظم الدراسات السابقة ذات العلاقة، أنها تناولت العوامل المؤدية إلى الخوف عند الأطفال وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي.

الطريقة والإجراءات:

مجتمع الدراسة وعينتها:


يشتمل مجتمع الدراسة أطفال المرحلة الابتدائية ما بين ( 6 – 12) سنة للعام 2005/2006 في محافظة رفح، والبالغ عددهم (650) طالب وطالبة، اختار الباحث منهم عينة طبقية عشوائية، (80) طالب، و (80) طالبة.

أدوات الدراسة:

1- أعد الباحث استبانة للتعرف على العوامل المؤثرة على خوف الطفل الفلسطيني.

2- عرضت الاستبانة على بعض المختصين والعاملين في مجال علم النفس والصحة النفسية للاستئناس بآرائهم حول فقراتها.
3- أصبحت الاستبانة مكونة من (50) فقرة موزعة على خمسة أبعاد هي:

البعد الأول: بُعد التوافق الجسمي.


البعد الثاني: بُعد التوافق النفسي.


البعد الثالث: بُعد التوافق الأسري.


البعد الرابع: بُعد التوافق الاجتماعي.


البعد الخامس: بُعد التوافق مع المجتمع (التوافق الانسجامي). 

4- ويوجد مقابل كل فقرة خيارين لتحديد مستوى المهارة ( نعم، لا )

صدق الاستبانة:

اختبر الباحث صدق الاستبانة على مرحلتين:

أ- المرحلة الأولى: مجموعة من المحكّمين المتخصصين الذين قاموا بحذف وإضافة وتعديل 
                     بعض الفقرات.

ب- المرحلة الثانية: صدق الاتساق الداخلي، حيث قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين كل 
                     فقرة والدرجة الكلية كما هو موضح في الجدول التالي:
	الرقم
	فقرات الاستبانة
	معاملات الارتباط

	1-
	الفقرة الأولى
	0.76

	2-
	الفقرة الثانية
	0.73

	3-
	الفقرة الثالثة
	0.75

	4-
	الفقرة الرابعة
	0.78

	5-
	الفقرة الخامسة
	0.74

	6-
	الفقرة السادسة
	0.60

	7-
	الفقرة السابعة
	0.63

	8-
	الفقرة الثامنة
	0.85

	9-
	الفقرة التاسعة
	0.72

	10-
	الفقرة العاشرة
	0.77

	11-
	الفقرة الحادية عشر
	0.66

	12-
	الفقرة الثانية عشر
	0.65

	13-
	الفقرة الثالثة عشر
	0.65

	14-
	الفقرة الرابعة عشر
	0.69

	15-
	الفقرة الخامسة عشر
	0.71

	16-
	الفقرة السادسة عشر
	0.59

	17-
	الفقرة السابعة عشر
	0.79

	18-
	الفقرة الثامنة عشر
	0.85

	19-
	الفقرة التاسعة عشر
	0.58

	20-
	الفقرة العشرون
	0.74

	21-
	الفقرة الحادية والعشرون
	0.63

	22-
	الفقرة الثانية والعشرون
	0.55

	23-
	الفقرة الثالثة والعشرون 
	0.81

	24-
	الفقرة الرابعة والعشرون
	0.76

	25-
	الفقرة الخامسة والعشرون
	0.83

	26-
	الفقرة السادسة والعشرون
	0.60

	27-
	الفقرة السابعة والعشرون
	0.79

	28-
	الفقرة الثامنة والعشرون
	0.65

	29-
	الفقرة التاسعة والعشرون
	0.76

	30-
	الفقرة الثلاثون
	0.64

	31-
	الفقرة الحادية والثلاثون
	0.83

	32-
	الفقرة الثانية والثلاثون
	0.73

	33-
	الفقرة الثالثة والثلاثون
	0.76

	34-
	الفقرة الرابعة والثلاثون
	0.56

	35-
	الفقرة الخامسة والثلاثون
	0.58

	36-
	الفقرة السادسة والثلاثون
	0.81

	37-
	الفقرة السابعة والثلاثون
	0.66

	38-
	الفقرة الثامنة والثلاثون
	0.82

	39-
	الفقرة التاسعة والثلاثون
	0.71

	40-
	الفقرة الأربعون
	0.63

	41-
	الفقرة الحادية والأربعون
	0.56

	42-
	الفقرة الثانية والأربعون
	0.77

	43-
	الفقرة الثالثة والأربعون
	0.85

	44-
	الفقرة الرابعة والأربعون
	0.58

	45-
	الفقرة الخامسة والأربعون
	0.64

	46-
	الفقرة السادسة والأربعون
	0.71

	47-
	الفقرة السابعة والأربعون
	0.57

	48-
	الفقرة الثامنة والأربعون
	0.81

	49-
	الفقرة التاسعة والأربعون
	0.73

	50-
	الفقرة الخمسون
	0.66


قيمة ( ر ) الجدولية عند مستوى دلالة 0.01 = 0.463


من الجدول السابق يلاحظ أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 0.01 ممّا يشير إلى أن هناك اتساقاً يطمئن الباحث إلى تطبيق الأداة.
ثبات الاستبانة:


استند الباحث إلى طريقة التجزئة النصفية لحساب معامل ثبات الاستبانة واستخدم معادلة بيرسون حيث بلغت قيمة ر = 0.78 وباستخدام معادلة سبيرمان – براون لتعديل قيمة ( ر ) فبلغت 0.876 وهذه إشارة إلى أن ثبات الاستبانة مرتفع.
المعالجة الإحصائية:


استخدم الباحث مجموعة من الأساليب الإحصائية لمعالجة أدوات الدراسة والتوصل إلى نتائجها وهى على النحو التالي: معامل ارتباط بيرسون، معامل سبيرمان – براون، معامل ألفا كرونباخ، اختبار ( ت )، تحليل التباين الأحادي، اختبار شيفيه.
خطوات الدراسة:

1- أعد الباحث إطاراً تخطيطياً يوضح المعالم العامة للدراسة.

2- قابل الباحث مجموعة من المرشدين النفسيين الموجودين في المدارس وأكّدوا على أهمية مشكلة الدراسة وضرورة معالجتها، وأشاروا إلى مجموعة من الصعوبات التي تواجههم أثناء الإرشاد للعينة في المدارس.
3- قام الباحث ببناء أداة الدراسة واختبر مستوى صدقها وثباتها.
4- اجتمع الباحث مع المرشدين النفسيين وأعطاهم فكرة عن الاستبانة ليتم تطبيقها على العينة.
5- حلّل الباحث نتائج الدراسة وخرج بعدة توصيات.
نتائج الدراسة:

نتائج السؤال الأول:



ينص السؤال الأول على:

ما الأهمية النسبية لمحاور المقياس والذي يتناول العوامل المؤدية للخوف عند الطفل الفلسطيني ؟


وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام التكرارات والمتوسطات والنسب المئوية لكل بعد من أبعاد الاستبانة وكذلك الدرجة الكلية لها كما يشير الجدول التالي:

جدول رقم (1)

يوضح مجموع الاستجابات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المحور الأول " التوافق الجسمي " (ن=160)

	م
	البيان
	مجموع الاستجابات
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	الوزن النسبي
	الترتيب

	1-
	أعاني من نزلات البرد
	640
	1.412
	0.341
	40.317
	6

	2-
	أعاني من الغازات في معدتي وأمعائي
	650
	1.445
	0.302
	41.213
	4

	3-
	أصاب بضيق في التنفس
	657
	1.584
	0.309
	42.423
	1

	4-
	أصاب بنوبات إغماء في المواقف الصعبة
	380
	1.417
	0.322
	33.014
	10

	5-
	يسهل أن تنتقل إليّ عدوى الزكام
	550
	1.135
	0.356
	33.303
	9

	6-
	أتغيب عن الدراسة بسبب المرض
	641
	1.305
	0.243
	40.342
	5

	7-
	أشعر معظم الوقت بآلام في رأسي
	654
	1.447
	0.312
	42.311
	2

	8-
	أشعر برعشة في حركات يدي
	559
	1.126
	0.221
	33.741
	8

	9-
	أشعر بآلام صحية
	645
	1.254
	0.323
	35.551
	7

	10-
	أشعر بالتعب عندما أنهض في الصباح
	584
	1.051
	0.312
	41.333
	3


يتضح من الجدول رقم (1) أن أعلى فقرتين في هذا المحور كانتا الفقرة (3) والمتعلقة بـ "أصاب بضيق في التنفس"  حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (42.423%)، وهذا ما أكدت عليه دراسة (البنا، 2005) إذ أثبتت أن أكثر المشكلات التي يعاني منها الطفل الفلسطيني في المرحلة الأساسية الدنيا كانت الضيق، ويعزو الباحث ذلك إلى أن الضيق كان ينتاب الطفل نتيجة الخوف.


والفقرة (7) والمتعلقة بـ " أشعر معظم الوقت بآلام في رأسي" فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (42.311%)، ويفسّر الباحث ذلك إلى أن الخوف للطفل الفلسطيني يؤثر عليه بأمراض نفسية وجسمية تتمثل في آلام في الرأس، أو ضيق في التنفس، وهذه من الأمراض النفسية الجسمية التي تصاحب الطفل الفلسطيني مع وجود الخوف.


وأن أدنى فقرتين في هذا المحور كانتا، الفقرة (4)، والمتعلقة بـ " أصاب بنوبات إغماء في المواقف الصعبة"، احتلت المرتبة العاشرة، بوزن نسبي قدره (33.014%)، وكذلك الفقرة (5)، والمتعلقة بـ (يسهل أن تنتقل إليّ عدوى الزكام)، احتلت المرتبة التاسعة، بوزن نسبي قدره (33.303%).


ويمكن إرجاع تدني استخدام الأسرة الفلسطينية تلك الأسباب لإدراكها للآثار السلبية الناتجة عنهما من ناحية معينة، ومعوقات تلك المرحلة، ولا سيما في ظل الظروف والمعاناة التي يعيشها أطفالنا في ظل الاحتلال وبالتالي فإن لهم حاجة ماسة لمزيد من التلطف والرفق والشدّة والصرامة (محمود أبو دف، منور نجم، 2005: 32).    

جدول رقم (2)

يوضح مجموع الاستجابات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المحور الأول " التوافق النفسي " (ن=160)

	م
	البيان
	مجموع الاستجابات
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	الوزن النسبي
	الترتيب

	1-
	ينفذ صبري بسهولة مع الآخرين
	650
	1.351
	0.351
	40.258
	10

	2-
	أفقد ثقتي بنفسي بسهولة
	677
	1.272
	0.323
	42.018
	8

	3-
	أشعر في معظم الأوقات بالحزن
	653
	1.228
	0.343
	40.456
	9

	4-
	أشعر بالوحدة حتى أثناء وجودي مع الناس
	689
	1.297
	0.310
	43.202
	5

	5-
	في الغالب يضطرني زملائي في المدرسة إلى التشاجر معهم دفاعاً عن ما أملك
	710
	1.334
	0.274
	44.888
	1

	6-
	من السهل إثارتي
	684
	1.286
	0.293
	42.632
	6

	7-
	إنني سريع البكاء
	680
	1.279
	0.317
	42.183
	7

	8-
	أشعر بالضيق والاكتئاب في معظم الأحيان
	708
	1.332
	0.270
	44.392
	2

	9-
	يضايقني شعوري بالنقص
	698
	1.313
	0.288
	43.761
	3

	10-
	كثيراً ما تشغلني الأفكار إلى درجة لا أستطيع معها النوم
	693
	1.302
	0.298
	43.421
	4


يتضح من الجدول رقم (2) أن أعلى فقرتين في هذا المحور كانتا الفقرة (5) والمتعلقة بـ "في الغالب يضطرني زملائي في المدرسة إلى التشاجر معهم دفاعاً عن ما أملك "  حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (44.888%)، وهذا ما أكدت عليه دراسة (قوتة، السراج، 1993)، ودراسة (البنا، 2005) إذ أثبتت أن أكثر المشكلات التي يعاني منها الطفل الفلسطيي في المرحلة الأساسية الدنيا كانت التشاجر، ويعزو الباحث ذلك إلى أن التشاجر كان ينتاب الطفل نتيجة الخوف، وهذا يسبب عدم شعور الطفل الفلسطيني بالأمن الناتج عن عدم تلبية حاجاته النفسية والاجتماعية.


والفقرة (8) والمتعلقة بـ " أشعر بالضيق والاكتئاب في معظم الأحيان " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (44.392%)، ويفسّر الباحث ذلك إلى أن الخوف للطفل الفلسطيني يؤثر عليه بالشعور بالضيق تارةً، والاكتئاب تارةً أخرى إذ "إن القرآن الكريم – كلام الله – خير وسيلة للوقاية من الأمراض النفسية ولمعالجة حالات التوتر والاكتئاب والضيق، وذلك بتلاوته وتدبره، فيستشعر الطفل في ذلك معيّة الله سبحانه وتعالى، وهذا في حد ذاته يملأ النفس سروراً واطمئناناً وارتياحاً ويجعل الطفل يسير في الحياة متفائلاً" (عبدالفتاح الهمص، 2005: 127). 


وأن أدنى فقرتين في هذا المحور كانتا، الفقرة (1)، والمتعلقة بـ " ينفذ صبري بسهولة مع الآخرين "، احتلت المرتبة العاشرة، بوزن نسبي قدره (40.258%)، وكذلك الفقرة (3)، والمتعلقة بـ "أشعر في معظم الأوقات بالحزن"، احتلت المرتبة التاسعة، بوزن نسبي قدره (40.456%). ويمكن إرجاع تدني استخدام الطفل الفلسطيني تلك الأسباب لوجود الصبر وهذه من النتائج العادية والمنطقية إذ وجود الصبر في ضوء الأحداث المتشابهة التي يتعرض لها أطفال فلسطين (ذكوراً وإناثاً)، وما رآه من مشاهد حقيقية أكسبته الصبر وتلاشي الحزن على مر الزمن.  

جدول رقم (3)

يوضح مجموع الاستجابات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المحور الأول " التوافق الأسري " (ن=160)

	م
	البيان
	مجموع الاستجابات
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	الوزن النسبي
	الترتيب

	1-
	تنشأ خلافات حادة بيني وبين أخوتي
	641
	1.206
	0.341
	40.144
	4

	2-
	أحب أسرتي إلى درجة كبيرة 
	542
	1.019
	0.374
	33.960
	10

	3-
	علاقاتي طيبة مع والديّ
	563
	1.058
	0.337
	35.221
	9

	4-
	مشاجراتي قليلة مع أفراد أسرتي
	565
	1.081
	0.357
	35.432
	8

	5-
	أشعر من وقت لآخر بالكراهية نحو أفراد أسرتي التي أحبها
	644
	1.211
	0.351
	40.382
	2

	6-
	يسعدني جداً حضور الجلسات العائلية في المنزل مع والديّ وأخوتي
	589
	1.108
	0.373
	36.936
	6

	7-
	أشعر بالرضا والراحة في المنزل
	568
	1.067
	0.364
	35.534
	7

	8-
	أعاني كثيراً من وجود خلافات أسرية
	647
	1.217
	0.312
	40.520
	1

	9-
	توجد علاقات طيبة بين أفراد أسرتي وأقاربي
	643
	1.208
	0.375
	40.223
	3

	10-
	أثق بأفراد أسرتي
	607
	1.142
	0.371
	38.064
	5


يتضح من الجدول رقم (3) أن أعلى فقرتين في هذا المحور كانتا الفقرة (8) والمتعلقة بـ "أعاني كثيراً من وجود خلافات أسرية "  حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (40.520%)، وهذا ما أكدت عليه دراسة (جودة سعادة، وآخرون، 2002)، إذ أثبتت أن أكثر المشكلات التي يعاني منها الطفل الفلسطيي في المرحلة الأساسية الدنيا كانت التشاجر، ويعزو الباحث ذلك إلى أن التشاجر كان ينتاب الطفل نتيجة الخوف، وهذا يسبب عدم شعور الطفل الفلسطيني بالأمن الناتج عن عدم تلبية حاجاته النفسية والاجتماعية.


والفقرة (2) والمتعلقة بـ " أشعر من وقت لآخر بالكراهية نحو أفراد أسرتي التي أحبها " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (40.382%)، ويفسّر الباحث ذلك إلى أن خوف الطفل الفلسطيني يجعله بحالة كراهية مع من يحب وخاصةً أفراد أسرته؛ لأنه معهم على مدار الساعة. 


وأن أدنى فقرتين في هذا المحور كانتا، الفقرة (3)، والمتعلقة بـ " أحب أسرتي إلى درجة كبيرة "، احتلت المرتبة العاشرة، بوزن نسبي قدره (33.960%)، وكذلك الفقرة (3)، والمتعلقة بـ " علاقاتي طيبة مع والديّ "، احتلت المرتبة التاسعة، بوزن نسبي قـدره         (35.221%)، وهذه النتيجة تتوافق مع دراسة (قوتة، والسراج 1993) التي أكدت على وجود التناحر والتقاتل والعدوانية تجاه بعضهم البعض؛ ممّا يؤثر سلباً على العلاقات الأسرية. 
جدول رقم (4)

يوضح مجموع الاستجابات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المحور الأول " التوافق الاجتماعي " (ن=160)

	م
	البيان
	مجموع الاستجابات
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	الوزن النسبي
	الترتيب

	1-
	أندمج في معظم النشاطات الاجتماعية مع زملائي دائماً
	590
	0.88
	0.30
	38.621
	8

	2-
	أصدقائي يشعرونني بالمكانة الاجتماعية التي كنت أتمناها
	602
	1.10
	0.56
	39.220
	4

	3-
	علاقاتي الاجتماعية مع جيراني طيبة للغاية
	580
	0.32
	0.58
	38.214
	9

	4-
	أشعر بالحرج عند التعرّف على أناس لأول مرّة
	548
	0.36
	0.42
	38.019
	10

	5-
	أفضل أن تقتصر حياتي الاجتماعية على أفراد أسرتي
	605
	1.13
	0.53
	40.620
	2

	6-
	لا أمانع في مقابلة الغرباء
	594
	0.99
	0.43
	38.901
	7

	7-
	أصادق الآخرين بسهولة تامة
	604
	0.97
	0.47
	39.310
	3

	8-
	لا أدعى إلى الحفلات أو المهرجانات التي يقيمها زملائي
	597
	0.94
	0.44
	39.001
	6

	9-
	أشعر أن زملائي في المدرسة يسرهم أن أكون معهم
	601
	1.14
	0.49
	39.101
	5

	10-
	من الغالب لا يهتم من في المدرسة بآرائي
	620
	1.210
	0.40
	40.984
	1


يتضح من الجدول رقم (4) أن أعلى فقرتين في هذا المحور كانتا الفقرة (10) والمتعلقة بـ "من الغالب لا يهتم من في المدرسة بآرائي "  حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره   (40.984%)، وهذه النتيجة جاءت مخالفة لدراسة (جودة سعادة، وآخرون، 2002)، إذ أثبتت عدم تأثير المدرسة ونوعها في درجة تلك المشكلات السلوكية، ويعزي الباحث أن وجود الخوف يجعل من هؤلاء الأطفال عدم الثقة بأقرانهم.


والفقرة (5) والمتعلقة بـ " أفضل أن تقتصر حياتي الاجتماعية على أفراد أسرتي " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (40.620%)، ويفسّر الباحث ذلك إلى أن خوف الطفل الفلسطيني يجعله بحالة تقوقع مع أفراد أسرته؛ لأنه معهم على مدار الساعة، ولا يلجأ إلى التعرّف على آخرين لزيادة صداقاته. 


وأن أدنى فقرتين في هذا المحور كانتا، الفقرة (4)، والمتعلقة بـ " أشعر بالحرج عند التعرّف على أناس لأول مرّة "، احتلت المرتبة العاشرة، بوزن نسبي قدره (38.019%)، وكذلك الفقرة (3)، والمتعلقة بـ " علاقاتي الاجتماعية مع جيراني طيبة للغاية "، احتلت المرتبة التاسعة، بوزن نسبي قدره (39.101%)، " فيجب على الآباء أن يرسخوا في نفوس أطفالهم عقيدة الإيمان والتقوى، وفضيلة الأخوّة والمحبة، ومعاني الرحمة والإيثار والحلم، وخلق الإقدام والجرأة في الحق، حتى إذا شبّ الأولاد عن الطوق وبلغوا السن التي تؤهلهم أن يخوضوا خضم الحياة؛ أدوا ما عليهم من واجبات ومسئوليات دون تواكل أو تردّد أو قنوط (عبد الله علوان، 1984: 372). 

جدول رقم (5)

يوضح مجموع الاستجابات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المحور الأول " التوافق الانسجامي " (ن=160)

	م
	البيان
	مجموع الاستجابات
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	الوزن النسبي
	الترتيب

	1-
	عندي من التسامح والمرونة ما يجعلني أتقبل نقد الآخرين وأستفيد منه
	565
	1.113
	002
	35.432
	10

	2-
	المجتمع الذي أعيش فيه يشبع حاجاتي ورغباتي
	607
	1.142
	0.325
	35.419
	8

	3-
	أهدافي وطموحاتي تتفق بدرجة كبيرة مع أهداف المجتمع الذي أنتمي إليه
	644
	1.212
	0.352
	36.001
	5

	4-
	إنني سهل الاختلاط بالناس
	643
	1.208
	0.317
	35.987
	6

	5-
	أستطيع مجاراة الجو الاجتماعي بدرجة كبيرة
	693
	1.302
	0.248
	43.191
	3

	6-
	أشعر بالفخر لأنني أنتمي إلى هذا المجتمع
	568
	1.017
	0.328
	35.012
	9

	7-
	أشعر بالرضا لأن الآخرين يفهمون مشاعري
	647
	1.217
	0.364
	36.039
	4

	8-
	لا أهتم كثيراً بالناس
	698
	1.313
	0.283
	43.260
	2

	9-
	أشعر في كثير من الأحيان كما لو كنت أريد أن أبكي بسبب القسوة والظلم الذي يعاملني بهما الناس
	708
	1.332
	0.220
	44.342
	1

	10-
	عندي من التسامح والمرونة ما يجعلني أتقبل نقد الآخرين وأستفيد منه
	640
	1.242
	0.371
	35.510
	7


يتضح من الجدول رقم (5) أن أعلى فقرتين في هذا المحور كانتا الفقرة (9) والمتعلقة بـ "أشعر في كثير من الأحيان كما لو كنت أريد أن أبكي بسبب القسوة والظلم الذي يعاملني بهما الناس "  حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (44.342%)، ويعزي الباحث ذلك نتيجة الخوف الذي انتاب الأطفال وانعكس على مجريات الحياة مع توافق الانسجام الحقيقي.


والفقرة (8) والمتعلقة بـ " لا أهتم كثيراً بالناس " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (43.260%)، ويفسّر الباحث ذلك إلى أن خوف الطفل الفلسطيني يجعله ينتمي إلى ذاته ولا يهتم بشئون الآخرين، ويجب على الأسرة توافر الانسجام لأطفالهم وحثهم على حب الآخرين، فعن قتادة عن الحسن أن نبي الله صلى الله عليه وسلم قال: " إن الله سائل كل راع عمّا استرعاه حفظ أم ضيّع، حتى يسأل الرجل عن أهل بيته" ( ابن حبان، 1993: 344). 


وأن أدنى فقرتين في هذا المحور كانتا، الفقرة (1)، والمتعلقة بـ " عندي من التسامح والمرونة ما يجعلني أتقبل نقد الآخرين وأستفيد منه "، احتلت المرتبة العاشرة، بوزن نسبي قدره (35.002%)، وكذلك الفقرة (6)، والمتعلقة بـ " أشعر بالفخر لأنني أنتمي إلى هذا المجتمع "، احتلت المرتبة التاسعة، بوزن نسبي قدره (35.012%)، ويعزي الباحث ذلك إلى خوف الطفل ومشاهدته للأحداث المتلاحقة التي خلفتها انتفاضة الأقصى؛ ولدّت لديه عزفه عن الحياة وعدم تقبله نقد الآخرين.

نتائج السؤال الثاني:



ينص السؤال الثاني على:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً لمتغير الجنس (ذكر أو أنثى) ؟


وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام أسلوب "T.test " كما يشير الجدول التالي:

جدول رقم (6)

يوضح المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" لاستبانة معرفة العوامل المؤثرة على خوف الطفل الفلسطيني تعزى لمتغير الجنس (ذكور، إناث)
	الأبعاد
	الجنس
	العدد
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	قيمة

" ت"
	مستوى الدلالة

	المجال الأول
	ذكر
	80
	26.993
	4.704
	1.819
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	27.421
	4.318
	
	دالة عند0.01

	المجال الثاني
	ذكر
	80
	21.154
	2.830
	1.364
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	21.837
	2.980
	
	دالة عند0.01

	المجال الثالث
	ذكر
	80
	25.022
	3.254
	1.725
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	25.132
	3.521
	
	دالة عند0.01

	المجال الرابع
	ذكر
	80
	21.325
	3.248
	1.785
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	21.954
	3.984
	
	دالة عند0.01

	المجال الخامس
	ذكر
	80
	26.124
	4.612
	2.021
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	26.187
	4.994
	
	دالة عند0.01

	الدرجة الكلية
	ذكر
	80
	47.147
	7.065
	1.826
	دالة عند0.01

	
	أنثى
	80
	49.258
	6.962
	
	دالة عند0.01


قيمة " ت " الجدولية عند درجة حرية (160) وعند مستوى دلالة (0.05) = 1.960

قيمة " ت " الجدولية عند درجة حرية (160) وعند مستوى دلالة (0.01) = 2.576


يتضح من الجدول رقم (6) أن قيمة "ت" المحسوبة أكبر من قيمة "ت" الجدولية في جميع الأبعاد وفي الدرجة الكلية لاستبانة العوامل المؤثرة على الطفل الفلسطيني وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي تعزى لمتغير الجنس (ذكور، إناث)؛ ممّا يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الأبعاد والدرجة الكلية تعزى لمتغير الجنس ولقد كانت الفروق لصالح الإناث وهذا ما أكدته دراسة جودة سعادة "وآخرون" (2002)، وكذلك دراسة (قوتة والسراج، 2003) والتي أوضحت أنه بالرغم من أن البنات أقل تعرضاً للمواقف الصعبة؛ إلا أنهن أكثر خوفاً. 

نتائج السؤال الثالث:



ينص السؤال الثالث على:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للتحصيل الدراسي ؟

وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA كما يشير الجدول التالي:

جدول رقم (7)

يوضح مجموع المربعات ومتوسط المربعات وقيمة "ف" ومستوى دلالتها لاستبانة معرفة العوامل المؤثرة على خوف الطفل الفلسطيني تعزى لمتغير التحصيل الدراسي.
	الأبعاد
	مصدر التباين
	مجموع المربعات
	درجات الحرية
	متوسط المربعات
	قيمة "ف"
	مستوى الدلالة

	المجال الأول
	بين المجموعات
	80.064
	2
	40.032
	0.485
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	3591.905
	157
	25.693
	
	

	
	المجموع
	3671.969
	159
	
	
	

	المجال الثاني
	بين المجموعات
	4.310
	2
	2.155
	0.065
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	5461.154
	157
	10.323
	
	

	
	المجموع
	5465.464
	159
	
	
	

	المجال الثالث
	بين المجموعات
	114.107
	2
	41.089
	0.228
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	3557.861
	157
	55.888
	
	

	
	المجموع
	3671.968
	159
	
	
	

	المجال الرابع
	بين المجموعات
	8.460
	2
	57.053
	0.693
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	5457.004
	157
	25.629
	
	

	
	المجموع
	5465.464
	159
	
	
	

	المجال الخامس
	بين المجموعات 
	82.178
	2
	31.054
	0.127
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	9564.992
	157
	55.926
	
	

	
	المجموع
	9647.170
	159
	
	
	

	الدرجة الكلية
	بين المجموعات
	62.109
	2
	4.230
	0.172
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	9585.061
	157
	10.315
	
	

	
	المجموع
	9647.170
	159
	
	
	


قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.05) = 3.06

قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.01) = 4.75

يتضح من الجدول رقم (7) أن قيمة "ف" المحسوبة أقل من قيمة "ف" الجدولية في جميع الأبعاد، وهذا يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الأبعاد والدرجة الكلية تعزى لمتغير التحصيل الدراسي وقد كانت الفروق لصالح الإناث أكثر منه لصالح الذكور، ويمكن إرجاع تلك النتيجة إلى إهمال الوالدين تجاه أبناءهم، فقد حث الإسلام الآباء على تربية الأبناء وتحذيره من عواقب الإهمال أو التفريط، قال تعالى: ( يَا أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا قُوا أَنْفُسَكُمْ وَأَهْلِيكُمْ نَاراً وَقُودُهَا النَّاسُ وَالْحِجَارَةُ عَلَيْهَا مَلائِكَةٌ غِلاظٌ شِدَادٌ لا يَعْصُونَ اللَّهَ مَا أَمَرَهُمْ وَيَفْعَلُونَ مَا يُؤْمَرُونَ(   (التحريم، آية:6) ، وجاء في حديثه صلى الله عليه وسلم: " ألا كلكم راع وكلكم مسئول عن رعيته" (صحيح مسلم، ب.ت: 1459). 
نتائج السؤال الرابع:



ينص السؤال الرابع على:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للنوع لعدد أفراد الأسرة ؟

وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA كما يشير الجدول التالي:

جدول رقم (8)

يوضح مجموع المربعات ومتوسط المربعات وقيمة "ف" ومستوى دلالتها لاستبانة معرفة العوامل المؤثرة على خوف الطفل الفلسطيني تعزى لمتغير عدد أفراد الأسرة.
	الأبعاد
	مصدر التباين
	مجموع المربعات
	درجات الحرية
	متوسط المربعات
	قيمة "ف"
	مستوى الدلالة

	المجال الأول
	بين المجموعات
	0.747
	2
	0.373
	0.237
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	254.106
	157
	0.615
	
	

	
	المجموع
	254.853
	159
	
	
	

	المجال الثاني
	بين المجموعات
	4.010
	2
	2.005
	1.106
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	293.114
	157
	0.731
	
	

	
	المجموع
	297.124
	159
	
	
	

	المجال الثالث
	بين المجموعات
	4.567
	2
	2.283
	0.938
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	393.339
	157
	0.981
	
	

	
	المجموع
	397.906
	159
	
	
	

	المجال الرابع
	بين المجموعات
	6.243
	2
	2.145
	0.958
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	390.603
	157
	0.854
	
	

	
	المجموع
	396.846
	159
	
	
	

	المجال الخامس
	بين المجموعات 
	8.124
	2
	2.134
	0.964
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	378.146
	157
	0.954
	
	

	
	المجموع
	386.270
	159
	
	
	

	الدرجة الكلية
	بين المجموعات
	14.982
	2
	3.123
	0.277
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	420.259
	157
	40545
	
	

	
	المجموع
	435.241
	159
	
	
	


قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.05) = 3.06

قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.01) = 4.75


يتضح من الجدول رقم (8) أن قيمة "ف" المحسوبة أقل من قيمة "ف" الجدولية في جميع الأبعاد، أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الأبعاد تعزى لمتغير عدد الأطفال وتتفق تلك النتيجة مع دراسة ( محمود أبو دف، منور نجم، 2005)، إذ لوحظ أنه كلما قلّ عدد الأبناء في الأسرة أدّى ذلك إلى تمكين الوالدين من دورهما التربوي، ويقلّل من حدّة توتر الأسرة وازدحام الحجرات وتوفير مستلزماتهم.


وبناءً عليه يتحمل الآباء المسئولية عن أي تقصير في تربية الأبناء سواءً كان عددهم قليلاً أم كبيراً، فالنتيجة واحدة، وكذلك طبيعة الأسرة في المجتمعات الإسلامية فهي متماسكة ومترابطة والعلاقة بين الآباء والأبناء حميمة كما أن الآباء يقضون أوقاتاً مع أبنائهم في البيت ممّا يعطي فرصةً أكبر لممارسة دورهم التربوي تجاه الأبناء (محمود أبو دف، منور نجم، 2005: 36).

نتائج السؤال الخامس:



ينص السؤال الخامس على:

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في محاور مقياس العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني تبعاً للترتيب الميلادي ؟

وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA كما يشير الجدول التالي:

جدول رقم (9)

يوضح مجموع المربعات ومتوسط المربعات وقيمة "ف" ومستوى دلالتها لاستبانة معرفة العوامل المؤثرة على خوف الطفل الفلسطيني تعزى لمتغير الترتيب الميلادي.
	الأبعاد
	مصدر التباين
	مجموع المربعات
	درجات الحرية
	متوسط المربعات
	قيمة "ف"
	مستوى الدلالة

	المجال الأول
	بين المجموعات
	0.333
	2
	0.048
	0.666
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	19.975
	157
	0.078
	
	

	
	المجموع
	20.308
	159
	
	
	

	المجال الثاني
	بين المجموعات
	0.496
	2
	0.127
	0.387
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	51.569
	157
	0.193
	
	

	
	المجموع
	52.065
	159
	
	
	

	المجال الثالث
	بين المجموعات
	1.066
	2
	0.266
	1.169
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	36.367
	157
	0.139
	
	

	
	المجموع
	37.433
	159
	
	
	

	المجال الرابع
	بين المجموعات
	1.715
	2
	0.430
	2.2
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	31.284
	157
	0.121
	
	

	
	المجموع
	32.999
	159
	
	
	

	المجال الخامس
	بين المجموعات 
	1.448
	2
	0.363
	1.727
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	33.418
	157
	0.127
	
	

	
	المجموع
	34.866
	159
	
	
	

	الدرجة الكلية
	بين المجموعات
	0.581
	2
	0.145
	1.503
	غير دالة إحصائياً

	
	داخل المجموعات
	15.448
	157
	0.054
	
	

	
	المجموع
	16.029
	159
	
	
	


قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.05) = 3.06

قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (2 ، 159) وعند مستوى دلالة (0.01) = 4.75


يتضح من الجدول رقم (9) أن قيمة "ف" المحسوبة أقل من قيمة "ف" الجدولية في جميع الأبعاد، أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الأبعاد تعزى لمتغير الترتيب الميلادي بين الأطفال، ولكن تقع المسئولية على الأسرة الفلسطينية في متابعة أطفالهم من شتى الجوانب، ويشعروهم بوجود تفرقة بينهم وبين إخوانهم، حتى تسود المحبة والمودة والعطف من الكبير على الصغير، واحترام الصغير للكبير.

نتائج السؤال السادس:



ينص السؤال السادس على:

ما الحلول المقترحة للحد من عوامل الخوف لدى الطفل الفلسطيني من منظور تربوي إسلامي؟

وللإجابة عن هذا السؤال تمت دراسة التراث الإسلامي المتعلق بتربية الطفل تربية تقوم على ممارسة منهاج الله قولاً وفعلاً، في ميدان التربية والبناء والإعداد والتدريب للإنسان، فالتربية الإسلامية هي عملية بناء للإنسان فكراً وعقيدةً وتصوراً إيمانياً وعقلاً متدبراً، ونفسيةً خاشعةً، وعاطفةً صادقة.

       فالخوف يعتبر انفعال في النفس الإنسانية، ينمو لظروف ملائمة ، ويخبو بتلقي العلاج المناسب في الوقت المناسب، والشك والخيال ظرفان ملائمان لنموه ، والمفاجأة من أخطر أسباب الإثارة له ، وإطفاء هذه المحرضات متعلق بمعرفة العلاج المناط له.
فقد يتعرض الطفل لكابوس أثناء النوم في أي وقت في حياته؛ ولأن الإنسان لابد وأن يحلم أثناء النوم ولكن قد توجد أحلام مزعجة تسبب الخوف والفزع أثناء النوم وهي ما يطلق عليها أحلام سيئة أو كوابيس، لذلك فعلى الطفل أن يتدرب على النطق بدعاء النوم قبل نومه، فعن أبي هريرة رضي الله عنه عن النبي صلى الله عليه وسلم قال: " إذا جاء أحدكم فراشه فلينفضه بصنفة ثوبه ثلاث مرات ويقول باسمك ربّ وضعت جنبي وبك أرفعه إن أمسكت نفسي فاغفر لها وإن أرسلتها فاحفظها بما تحفظ به عبادك الصالحين" (صحيح البخاري، 1987: 2691).
 
كما أن عدم تجاهل الآباء لأبنائهم الأطفال وإعطائهم قبلةً على الجبين وتذكيرهم بالدعاء قبل النوم، وترك باب الغرفة مفتوحاً يقلّل من خوفهم وقد يعين ترك ضوء خافت ليلاً في الغرفة يبدّد بعض الظلام ويسهل حركته في الغرفة إذا استيقظ لقضاء حاجته في الليل. وإظهار الوالدين التفهم لمخاوف الطفل، وعدم السخرية أو الاستهانة لها والإنصات لمشاعره وتركه يعبّر عنها بحرية والاهتمام؛ لأن مجرد الإفصاح والحديث عن المخاوف يقلّل من التوتر ويساعد على مناقشتها والتماس سبل مواجهتها.  وعدم تغيير نمط التعامل مع الأشياء المألوفة؛ لأن ذلك قد يزيد الطفل وعياً بمشروعية خوفه، وأنه محق في ذلك فتلافى المرور بجوار منزل به حيوان في الحديقة أو تغيير المسار أثناء السير لتجنب المرور بجوار الشرطي الذي يخيف مظهره كلها تصرفات قد تكرس لدى الطفل أن خوفه مبرّر فيزيد هذا الخوف، ويجب أن نعلّم الطفل كيف يتخلص من الخوف تدريجياً ففي المرة التالية عند إصابته بالخوف أو الذعر اسأله عن حجم الخوف فربما قلّ بعض الشيء ويمكننا أن نرصد كيف أن التعرّض لموضوع الخوف قد يقلّل من كم الفزع ونلفت نظر الطفل لكون ذلك دليلاً على أن الخوف سيظل يتضاءل حتى يذهب تماماً، واجعل للطفل مركزاً ومساحة للأمان ثمّ علمه أن يقترب من المساحة التي تثير ذعره ثم يعود إلى مركز الأمان ونقطة السلامة، كأن يكون في غرفة مضاءة ثم يقترب هو من غرفته المظلمة ثم يعود أو أن تسأله أن يأتي بشيء من غرفتك المظلمة ويرجع لك بسرعة وتنتظره أمام بابها وبذلك يحاول التغلب على خوفه فترة قصيرة تطول مع الوقت حتى يتخلص منه تماماً.

ومحاولة زيادة ثقة الطفل بنفسه من خلال الدعاء ففي المناهج الغربية للتغلب على الخوف والذعر يعلمون الأطفال مجموعة من العبارات لبث الأمان في نفسه، مثل: سأكون بخير وأنا قادر على التغلب على المشكلة ويمكن أن يعلّم الطفل المسلم عبارات، مثل: الله معي أو أن يقرأ آيات قرآنية، مثل: الفاتحة والمعوذتين، وكذلك مدح أو تدعيم لأي نجاح يحققه الطفل في التغلب على خوفه.

فتنشئة الولد منذ نعومة أظفاره على الإيمان بالله، والعبادة له، والتسليم لجنابه في كل ما ينوب ويروع.. ولا شك أن الولد حين يربّى على هذه المعاني الإيمانية، ويعوّد على هذه العبادات البدنية الروحية.. فإنه لا يخاف إذا ابتلى، لا يهلع إذا أصيب. قال تعالى: "  (إِنَّ الْإِنْسَانَ خُلِقَ هَلُوعاً * إِذَا مَسَّهُ الشَّرُّ جَزُوعاً * إِلَّا الْمُصَلِّينَ * الَّذِينَ هُمْ عَلَى صَلاتِهِمْ دَائِمُونَ(  (المعارج، الآيات: 19 - 23)، وإعطاؤه حرية التصرف وتحمل المسئولية، وممارسة الأمور على قدر نموه، ومراحل تطوره، ليدخل في عموم قوله عليه الصلاة والسلام. فعن ابن عمر عن النبي صلى الله عليه وسلم قال: " كلكم راع وكلكم مسئول عن رعيته، فالأمير الذي على الناس راع وهو مسئول عن رعيته، والرجل راع على أهل بيته وهو مسئول عنهم، والمرأة راعية على بيت بعلها وولده وهي مسئولة عنهم، والعبد راع على مال سيده وهو مسئول عنه، ألا كلكم راع وكلكم مسئول عن رعيته" (صحيح مسلم،ب.ت:1829). 

فعدم إخافة الولد – ولا سيما عند البكاء – بالغول والضبع، والحرامي، والجني، والعفريت.. ليتحرّر الولد من شبح الخوف وينشأ على الشجاعة والإقدام ويدخل في عموم الخيرية التي وجّه إليها النبي صلى الله عليه وسلم. فعن أبي هريرة رضي الله عنه قال: قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: " المؤمن القوي خير وأحب إلى الله من المؤمن الضعيف وفي كل خير" (مسند أحمد، ب.ت:393).


فتمكين الطفل منذ أن يعقل بالتفاعل الاجتماعي مع الآخرين، وإتاحة المجال له للالتقاء بهم، والتعرّف عليهم، ليشعر الطفل من قرارة وجدانه أنه محل عطف ومحبة واحترام.. مع كل من يجتمع به، ويتعرف عليه؛ ليكون من عداد من عناهم الرسول صلى الله عليه وسلم، فعن ابن جريج رضي الله عنه عن النبي صلى الله عليه وسلم قال : " المؤمن آلف مألوف ولا خير فيمن لا يألف ولا يؤلف، وبه خير الناس أنفعهم للناس" ( الذهبي، 1995: 300).

ويرى الباحث أنه لا بأس أن نجعل الطفل أكثر تعرّفاً للشيء الذي يخيفه، فإذا كان يخاف الظلام فلا بأس بأن نداعبه بإطفاء النور ثمّ إشعاله، وإن كان يخاف الماء فلا بأس بأن نسمح له بأن يلعب بقليل من الماء في إناء صغير أو ما شابهه، وإن كان يخاف من آلة كهربائية كمكنسة مثلاً فلا بأس بأن نعطيه أجزائها ليلعب بها ثم نسمح له بأن يلعب بها كاملة، وخوف الطفل من جنود الاحتلال والذي شاهدهم بعينيه وسمعهم بأذنيه، فلا بأس بأن نواجهه بصور تمثيلية كأن نضع أمامه جندي وهو يطلق عليه الرصاص من بندقية بلاستيكية.

إن تلقين الأطفال مغازي رسول الله صلى الله عليه ومواقف السلف البطولية، وتأديبهم على التخلّق بأخلاق العظماء من القواد والفاتحين والصحابة والتابعين؛ ليطبّعوا على الشجاعة الفائقة، والبطولة النادرة وحب الجهاد، وإعلاء كلمة الله.


وهذا ما قاله سعد بن أبي وقاص رضي الله عنه في هذا المعنى: " كنا نعلم أولادنا مغازي رسول الله صلى الله عليه وسلم كما نعلمهم السورة من القرآن"، وكذلك وصية عمر بن الخطاب – رضي الله عنه – للآباء في تعليم أبنائهم مبادئ الفتوّة والفروسية ووسائل الحرب والجهاد – حين قال: " علموا أولادكم الرماية والسباحة وركوب الخيل، ومروهم فليثبوا على الخيل وثباً".


وهذا ما يذكرّنا بمسئولية التربية الإيمانية فعن أبي هريرة رضي الله عنه قال: قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: " أدبوا أولادكم على ثلاث خصال: حب نبيكم، وحب آل بيته، وتلاوة القرآن" (مسند أحمد، ب.ت:9415).


ويوم يمشي الآباء والمربون على هذا المنهج العظيم الذي مشى عليه أجدادنا البواسل الأمجاد، ويوم يتربّى أولادنا على هذه الخصال، ويوم يأخذون بقواعد التربية الصحيحة في تحرير الأولاد من الخوف، والجبن والخور، يوم يفعلون كل هذا، يتحول الجيل يومئذ من القلق إلى الثقة، ومن الخوف إلى الشجاعة، ومن الخور إلى العزيمة، ومن الخنوع والذلة إلى حقيقة العزة والكرامة. قال تعالى: " ( وَلِلَّهِ الْعِزَّةُ وَلِرَسُولِهِ وَلِلْمُؤْمِنِينَ وَلَكِنَّ الْمُنَافِقِينَ لا يَعْلَمُونَ( (المنافقون، آية:8)   
التوصيات:

1- تقديم برامج إرشادية للأسرة الفلسطينية تعمل على زيادة الثقافة التربوية وتساعدها في الارتقاء بالمستوى الحقيقي لتربية أبناءهم لمواجهة معترك الحياة والتخفيف عنهما ما استطاعوا.

2- تطوير الدور التربوي للوالدين من خلال مساندة المؤسسات التربوية الأخرى كرياض الأطفال أو المدرسة أو المسجد وكذلك الإعلام.
3- زيادة الاهتمام بالطفل الفلسطيني وزرع الثقة به من خلال إقامة نوادي ومؤسسات لا منهجية تعمل على تنمية مواهبه وصقل قدراته.
4- العمل على توعية الوالدين والمربين بمخاطر التحديات الراهنة، ومدى آثارها على الطفل الفلسطيني وكيفية مواجهتها والتخلص منها.
5- ضرورة تعميم أساليب التربية الإسلامية عند الوالدين عبر الوسائل والمؤسسات التربوية والاجتماعية المختلفة.
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ملحق رقم (1)

الأخ الأستاذ الدكتور / .......................................................................                    حفظه الله
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

الموضوع / استبانة 


يقوم الباحث بدراسة بعنوان: " العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني وسبل الحد منها من منظور تربوي إسلامي "

وذلك بهدف الكشف عن معرفة العوامل المؤدية للخوف لدى الطفل الفلسطيني بمحافظة رفح  وذلك من خلال خمسة مستويات:

1- بُعد التوافق الجسمي.

2- بُعد التوافق النفسي.

3- بُعد التوافق الأسري.

4- بُعد التوافق الاجتماعي.

5- بُعد التوافق مع المجتمع (التوافق الانسجامي). 

فأرجو من سيادتكم التكرم بقراءة الاستبانة وتوجيهاتكم والتي سيكون لها دور بارز في نتائج علمية دقيقة لهذه الاستبانة.

معلومات شخصية:    
المدرسة:............................................. الجنس :   FORMCHECKBOX 
 ذكر،          FORMCHECKBOX 
 أنثى 
المستوى التعليمي لولي الأمر ( الأب ) :  FORMCHECKBOX 
 أمّي،               FORMCHECKBOX 
 مرحلة التعليم الأساسي،
  FORMCHECKBOX 
 شهادة ثانوية،                        FORMCHECKBOX 
 دبلوم متوسط،      FORMCHECKBOX 
 جامعي.

 مستوى الدخل :  FORMCHECKBOX 
 ضعيف              FORMCHECKBOX 
 متوسط             FORMCHECKBOX 
 جيد 

أداة البحث عبارة عن استبيان مؤلف من (50) فقرة يجيب عليها المفحوص بنعم أو لا، وتقسم هذه الفقرات إلى (5) مجموعات، المجموعة الأولى، وتحتوى على (10) فقرات لقياس بعد التوافق الجسمي وهي: (1، 4، 6، 8، 15، 43، 44، 45، 46، 50) والمجموعة الثانية، وتحتوي على (10) فقرات لقياس بعد التوافق النفسي، وهي (2، 7، 9، 16، 27، 30، 32، 36، 37، 49)، والمجموعة الثالثة، وتحتوي على ( 10 ) فقرات لقياس بعد التوافق الأسري، وهي: (10، 11، 17، 18، 31، 33، 35، 38، 47، 48). والمجموعة الرابعة، وتحتوي على ( 10 ) فقرات لقياس بعد التوافق الاجتماعي، وهي: (3، 12، 13، 14، 19، 34، 39، 40، 41، 42)، والمجموعة الخامسة، وتحتوي على (10) فقرات لقياس بعد التوافق مع المجتمع (التوافق الانسجامي)، وهي: (5، 20، 21، 22، 23، 24، 25، 26، 28، 29) و تم حساب النتائج عن طريق حساب النسب المئوية. 
شاكرين لكم حسن تعاونكم

وجزاكم الله خيراً

                                                               الباحث

                                                                عبد الفتاح عبد الغني الهمص ======================================================

	الرقم
	العبارة
	نعم
	لا

	1-
	أعاني من نزلات البرد
	
	

	2-
	ينفذ صبري بسهولة مع الآخرين
	
	

	3-
	أندمج في معظم النشاطات الاجتماعية مع زملائي دائماً
	
	

	4-
	أعاني من الغازات في معدتي وأمعائي
	
	

	5-
	عندي من التسامح والمرونة ما يجعلني أتقبل نقد الآخرين وأستفيد منه
	
	

	6-
	أصاب بضيق في التنفس
	
	

	7-
	أفقد ثقتي بنفسي بسهولة
	
	

	8-
	أصاب بنوبات إغماء في المواقف الصعبة
	
	

	9-
	أشعر في معظم الأوقات بالحزن
	
	

	10-
	تنشأ خلافات حادة بيني وبين أخوتي
	
	

	11-
	أحب أسرتي إلى درجة كبيرة 
	
	

	12-
	أصدقائي يشعرونني بالمكانة الاجتماعية التي كنت أتمناها
	
	

	13-
	علاقاتي الاجتماعية مع جيراني طيبة للغاية
	
	

	14-
	أشعر بالحرج عند التعرّف على أناس لأول مرّة
	
	

	15-
	يسهل أن تنتقل إليّ عدوى الزكام
	
	

	16-
	أشعر بالوحدة حتى أثناء وجودي مع الناس
	
	

	17-
	علاقاتي طيبة مع والديّ
	
	

	18-
	مشاجراتي قليلة مع أفراد أسرتي
	
	

	19-
	أفضل أن تقتصر حياتي الاجتماعية على أفراد أسرتي
	
	

	20-
	المجتمع الذي أعيش فيه يشبع حاجاتي ورغباتي
	
	

	21-
	أهدافي وطموحاتي تتفق بدرجة كبيرة مع أهداف المجتمع الذي أنتمي إليه
	
	

	22-
	إنني سهل الاختلاط بالناس
	
	

	23-
	أستطيع مجاراة الجو الاجتماعي بدرجة كبيرة
	
	

	24-
	أشبع كل حاجاتي الاقتصادية في المجتمع الذي أعيش فيه
	
	

	25-
	أشعر بالفخر لأنني أنتمي إلى هذا المجتمع
	
	

	26-
	أشعر بالرضا لأن الآخرين يفهمون مشاعري
	
	

	27-
	في الغالب يضطرني زملائي في المدرسة إلى التشاجر معهم دفاعاً عن ما أملك
	
	

	28-
	لا أهتم كثيراً بالناس
	
	

	29-
	أشعر في كثير من الأحيان كما لو كنت أريد أن أبكي بسبب القسوة والظلم الذي يعاملني بهما الناس
	
	

	30-
	من السهل إثارتي
	
	

	31-
	أثق بأفراد أسرتي
	
	

	32-
	إنني سريع البكاء
	
	

	33-
	يسعدني جداً حضور الجلسات العائلية في المنزل مع والديّ وأخوتي
	
	

	34-
	لا أمانع في مقابلة الغرباء
	
	

	35-
	أشعر بالرضا والراحة في المنزل
	
	

	36-
	أشعر بالضيق والاكتئاب في معظم الأحيان
	
	

	37-
	يضايقني شعوري بالنقص
	
	

	38-
	توجد علاقات طيبة بين أفراد أسرتي وأقاربي 
	
	

	39-
	أصادق الآخرين بسهولة تامة
	
	

	40-
	لا أدعى إلى الحفلات أو المهرجانات التي يقيمها زملائي
	
	

	41-
	أشعر أن زملائي في المدرسة يسرهم أن أكون معهم
	
	

	42-
	من الغالب لا يهتم من في المدرسة بآرائي
	
	

	43-
	أتغيب عن الدراسة بسبب المرض
	
	

	44-
	أشعر معظم الوقت بآلام في رأسي
	
	

	45-
	أشعر برعشة في حركات يدي
	
	

	46-
	أشعر بآلام صحية
	
	

	47-
	أعاني كثيراً من وجود خلافات أسرية 
	
	

	48-
	أشعر من وقت لآخر بالكراهية نحو أفراد أسرتي التي أحبها
	
	

	49-
	كثيراً ما تشغلني الأفكار إلى درجة لا أستطيع معها النوم
	
	

	50-
	أشعر بالتعب عندما أنهض في الصباح
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