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рϼϜϸшϜ ̭ϝЋϲшϜ 

сϚϝЋϲшϜ аϝЗзЮϜ пЮϖ ϣвϹЧв 

SPSS 

 САϝК ϼнϧЪϹЮϜЄнКϜϽЮϜ 

1 Dr. Atef Raoush 

Å дв дтвϦлвЮϜ аДЛв ϝлϮϝϦϲт сϦЮϜ амЯЛЮϜ дв ̭ϝЊϲшϜ ϼϠϦЛт

 ̭ϜϼϮϖ дв алжтЪвϦЮ ϣтвЯЛЮϜ ϤϝтмϦЂвЮϜм ϤϝЊЊ϶ϦЮϜ

ϨϝϲϠцϜм ϤϝЂϜϼϸЮϜ. 

Å сϚϝЊϲшϜ аϝДжЮϜ ϼϠϦЛтмSPSS  ̭ϜϼϮш ̯ϝвϜϸ϶ϦЂϜ ϼϪЪцϜ

ϣтϚϝЊϲшϜ ϤытЯϲϦЮϜ 

ϣ̮̮̮вϹЧв 

2 Dr. Atef Raoush 
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SPSS 

дв пЮмцϜ РϼϲцϜ ϼϝЊϦ϶Ϝ мк: 

Statistical Package for Social Sciences 

ϣтКϝвϦϮъϜ амЯЛЯЮ ϣтϚϝЊϲшϜ ϣвϾϲЮϜ сжЛтм 

в пзЛSPSS 

3 Dr. Atef Raoush 

Å ФϚϜϼА сТ ̭ϝЊϲшϜ аЯК ϨϲϠт ϝлϠтмϠϦм ϤϝжϝтϠЮϜ ЙвϮ

ϝлЯтЯϲϦм  мϒ ϣтЎϝтϼЮϜ ФϚϜϼАЮϜ дв ϣКмвϮв Ьы϶ дв

ϣтжϝтϠЮϜ. 

Å ШЮϺ дв РϸлЮϜм ϤϝвмЯЛв Јы϶ϦЂϜ мϒ ϼтПϦв Ьмϲ

 ϼϪЪϒЙвϦϮвЮϜ пЯК авЛϦ ϣϠЂϝжв ϤϜϼϜϼЦ пЮϖ ЬЊмϦЮϜм. 

ϣ̮̮̮вϹЧв 

4 Dr. Atef Raoush 
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.1 ϸтϸϲϦ ϤϜϼтПϦвЮϜ ϸтϸϲϦм ϣЯЪІвЮϜ ϝлϦЂϜϼϸ ϸϜϼвЮϜ

ЌЛϠЮϜ ϝлЎЛϠ Йв ϝлϦϝЦыК ЬЪІм 

.2 ϸтϸϲϦ ϤϝжϝтϠЮϜ ЙвϮЮ аϸ϶ϦЂϦЂ сϦЮϜ ϢϜϸцϜ) ̪ϣжϝϠϦЂϜ

ϣЯϠϝЧв ̪ϣДϲыв(... 

.3 ϸтϸϲϦ ϤϝжϝтϠЮϜ ϝлжв ЙвϮϦЂ сϦЮϜ ϣжтЛЮϜ ФϚϜϼАм

ϝлЛвϮ 

.4 ϤϝжϝтϠЮϜ ϾтвϼϦCoding Data  аϝЦϼϒ пЮϖ ϝлЯтмϲϦм

Рмϼϲ мϒ ϞмЂϝϲЯЮ ϝлЮϝ϶ϸϖм 

.5 ϣтϚϝЊϲшϜ ϤытЯϲϦЮϜ ̭ϜϼϮϖϣϠЂϝжвЮϜ 

ϣуϚϝЋϲшϜ ϟуЮϝЂцϜ аϹϷϧЃт рϻЮϜ ϩϳϡЮϜ ϤϜнГ϶ 

5 Dr. Atef Raoush 

ÅϣЯЪІвЮϜ ϸтϸϲϦ 
ÅIdentify the Problem 

ÅϤϝжϝтϠЮϜ ЙвϮϦ РтЪ 
ÅHow to Collect Data 

ÅϣжтЛЮϜ ϸтϸϲϦ 
ÅIdentify the Sample  

ÅϤϝжϝтϠЮϜ ϾтвϼϦ 
ÅCoding The Data 

ÅϤытЯϲϦЮϜ ̭ϜϼϮϖ 
ÅAnalysis The Data 
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Å ϝлжϓϠ ϤϜϼтПϦвЮϜ РϼЛϦ дЪвт сϦЮϜ ϤϝУЊЮϜ мϒ ЈϚϝЊ϶ЮϜ
 ϝлЂϝтЦ мϒ ϤϝКмвϮвЮϜ мϒ ϸϜϼТцϜ дтϠ ϝлϦϝϮϼϸ РЯϦ϶Ϧм

 двϾЮϜ ϼϠК дтЛв ϸϼУЮ) Ϻ϶ϓϦ сϦЮϜ ϣвЂЮϜ мϒ ϣтЊϝ϶ЮϜ
ϣУЯϦ϶в ϤϝтмϦЂв мϒ ϝвтЦ.( 

ÅϣтϚϜмІК  мϒ ϣтϚϝЊϲϖ ϝвϖ ϤϜϼтПϦвЮϜм. 

Å сϚϝЊϲшϜ ϼтПϦвЮϝТϝв ϢϼкϝД ϝкϺ϶ϓϦ сϦЮϜ атЧЮϜ ЬϪвт 

Å ϝвжтϠ сϚϜмІЛЮϜ ϼтПϦвЮϜ мϒ ϣтКмж ϢϼкϝД дК ϢϼϝϠК млТ
 ϔϠжϦЮϜ дЪвт ъ ϣтвЪϝлϠ  атЧϠ дϼϦЧϦм ФϠЂв ЬЪІϠ

ϣтЮϝвϦϲϜ. 

  ϤϜϽуПϧгЮϜVariables 

7 Dr. Atef Raoush 

  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ 

8 Dr. Atef Raoush 
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9 Dr. Atef Raoush 

  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ϝлϧЛуϡА ϟЃϲ 

   ̯ъмϒ- ϣЯЊϦвЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ )Continues:( 

 ЬЊϦв свЪ ϭтϼϸϦ пЯК ϝлЂϝтЦ ϤϝϮϼϸ ЙЧϦ сϦЮϜ скм ) ϣтϼІК ЬϾϝжв  (

сЛтϠАЮϜ ЙтϾмϦЮϜ ЬϪв ЬЊϦв сЮϝвϦϲϜ ЙтϾмϦ йЮ дмЪтм 

ЬϝϪв : ϢϼϜϼϲЮϜ ϣϮϼϸ ЀϝтЦ-  аϸЮϜ ϤϝвтϾжϜ омϦЂв ЀϝтЦ-  ЀϝтЦ

ϣЂϜϼϸЮϜ сТ пЎЧт рϺЮϜ ϤЦмЮϜ ̪аϸЮϜ сТ ЬмϼϦЂЮмЪЮϜ. 
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  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ϝлϧЛуϡА ϟЃϲ 
   ̯ϝтжϝϪ : ϣЯЊУжвЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ)Discrete:( 

 атЧЮϜ дв ϣтлϦжв ϣКмвϮв дв ̯ϝвтЦ Ϻ϶ϓϦ сϦЮϜ скм) ϼтПЮϜ ϣтϸϸЛЮϜ ϣвтЧЮϜ

ϣтϼІК ϼмЂЪ пЯК рмϦϲϦ ъ ϣϲтϲЊ ϸϜϸКϒ пжЛвϠ ϤϜϼϦТ пЯК ϣжвЎϦв( 

 ϞыАЮϜ ϸϸК ̪ ЬϝϪв-  ϤϜϼϝтЂЮϜ ϸϸК-  ϤϝтУІϦЂвЮϜ ϸϸК-ϝкϼтОм ̭ϝϠАцϜ ϸϸК. 

пЮϖ аЂЧϦм: 
-ϒ ϣтКмжЮϜ ϣЯЊУжвЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ(Qualitative)  : мϒ ЈϚϝЊ϶ЮϜ скм

 свЪ ЬЪІϠ ϝлЂϝтЦ дЪвт ъ сϦЮϜ ϤϝУЊЮϜ)свЦϼ ( ЀжϮЮϜ ЬϪв) мϒ ϼЪϺ

пϪжϒ( свЯЛЮϜ ЈЊ϶ϦЮϜ̪) ϤϝтЎϝтϼ ̪̭ϝтвтЪ ...ϵЮϜ ( дЪвт ъ йжϒ рϒ

 ̭ϜϼϮϒ дЪвт ъм ̪ϣтЊϝ϶ЮϜ иϺк ϞЂϲ ϼϠЪцϜ пЮϖ ϼПЊцϜ дв ϸϜϼТцϜ ϞтϦϼϦ

ϝлтЯК ϣтϠϝЂϲ ϤϝтЯвК рϒ 
-Ϟ ϣтвЪЮϜ ϣЯЊУжвЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ)Quantity :( ̯ϝвтЦ Ϻ϶ϓϦ сϦЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ скм

 РЊ сТ ϣϠЯАЮϜ ϸϸК ЬϪв атЧЮϜ дв ϸЛЯЮ ϣЯϠϝЦм ϣтлϦжв ϣКмвϮв дв ϣтвЪ

 сТ дмтϾУтЯϦЮϜ ϢϾлϮϒ ϸϸК ̪ϝкϔϼЧт сϦЮϜ ϤыϮвЮϜм РϲЊЮϜ ϸϸКм ̪ϝв

ϝлтЯК ϣтϠϝЂϲ ϤϝтЯвК ̭ϜϼϮϒ дЪвтм ̪ЬϾжвЮϜ.  11 

 ϝлЏЛϠ Йв ϝлϦϝЦыК ϟЃϲ ϤϜϽуПϧгЮϜ СузЋϦ
ЍЛϡЮϜ 

 ϤϜϼтПϦвЮϜ
ϣАϠϝЎЮϜ  ϤϜϼтПϦвЮϜ

ϣАтЂмЮϜ 

ϣЮϸЛвЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ 
ϣЛϠϝϦЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ 

 ϤϜϼтПϦвЮϜ
ϣЯЧϦЂвЮϜ 

  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ Йв ϝлϧЦыК ϟЃϲ 

12 Dr. Atef Raoush 
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  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ Йв ϝлϧЦыК ϟЃϲ 

(1ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣЯЧϦЂвЮϜ: скм ϤϜϼтПϦвЮϜ сϦЮϜ ϼϪϔϦ пЯК ϤϜϼтПϦв 

оϼ϶ϒ. ЬϪв ϼϪϒ аϜϸ϶ϦЂϜ ϰмЯЮϜ сЯКϝУϦЮϜ сТ ЀтϼϸϦЮϜ пЯК 

ЬтЊϲϦ ϣϠЯАЮϜ сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ. ϼтПϦвЮϜ ЬЧϦЂвЮϜ мк ϣЧтϼА 

ЀтϼϸϦЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϰмЯЮϜ сЯКϝУϦЮϜ. 

(2ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣЛϠϝϦЮϜ: скм ϤϜϼтПϦвЮϜ сϦЮϜ ϼϪϓϦϦ ϤϜϼтПϦвϠ оϼ϶ϒ.  

ЬϝϪвЮϜ ФϠϝЂЮϜ ϼтПϦвЮϜ ЙϠϝϦЮϜ мк ЬтЊϲϦЮϜ сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ.   

13 Dr. Atef Raoush 

  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ Йв ϝлϧЦыК ϟЃϲ 

(3ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣЮϸЛвЮϜ: скм ϤϜϼтПϦвЮϜ сϦЮϜ ϼϪϔϦ пЯК ϢмЦ иϝϮϦϜм ϣЦыЛЮϜ 

дтϠ ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣЛϠϝϦЮϜ ϣЯЧϦЂвЮϜм.  сТ ЬϝϪвЮϜ ФϠϝЂЮϜ ϜϺϖ дтϠϦ ϝжЮ дϒ  

ϣЧтϼА ЀтϼϸϦЮϜ аϜϸ϶ϦЂϝϠ ϰмЯЮϜ сЯКϝУϦЮϜ ЬЎТϒ ϞыАЯЮ дтϺЮϜ алтϸЮ  

ϤϜϼϝлв Ϣ̭ϜϼЦ ϣтЮϝК дв ϣϠЯАЮϜ дтϺЮϜ алтϸЮ ϤϜϼϝлв Ϣ̭ϜϼЦ ϣтжϸϦв . 

сЮϝϦЮϝϠ дϗТ ϼтПϦвЮϜ ЬϸЛвЮϜ мк ϤϜϼϝлв Ϣ̭ϜϼЧЮϜ ъϸЛв ϣЦыЛЯЮ дтϠ ϣЧтϼА 

ЀтϼϸϦЮϜ ЬтЊϲϦЮϜм сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ. 

14 Dr. Atef Raoush 
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  СузЋϦϤϜϽуПϧгЮϜ ЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ Йв ϝлϧЦыК ϟЃϲ 

(4ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣАтЂмЮϜ мϒ ϣЯт϶ϸЮϜ: скм ϤϜϼтПϦвЮϜ сϦЮϜ ϼЂУϦ ϣЦыЛЮϜ дтϠ 

дтϼтПϦв. ЬϪв ϣтЛТϜϸЮϜ аЯЛϦЯЮ дмЪϦ ϜϼтПϦв  ̯ϝАтЂм дтϠ ϣЧтϼА ЀтϼϸϦЮϜ 

ЬтЊϲϦЮϜм сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ. 

(5ϤϜϼтПϦвЮϜ ϣАϠϝЎЮϜ: скм ϤϜϼтПϦвЮϜ сϦЮϜ ϼϪϔϦ пЯК ϣЦыЛЮϜ дтϠ дтϼтПϦвЮϜ 

ЙϠϝϦЮϜ ЬЧϦЂвЮϜм амЧтм ϨϲϝϠЮϜ АϠЎϠ ϼϪϒ ϜϺк ϼтПϦвЮϜ. ЬϝϪв ШЮϺ омϦЂв 

ЬтЊϲϦЮϜ ФϠϝЂЮϜ сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ дмЪт  ̯ϜϼтПϦв  ̯ϝАϠϝЎ йжц ϼϪϔт пЯК ϣЦыЛЮϜ 

дтϠ ϣЧтϼА ЀтϼϸϦЮϜ ЬтЊϲϦЮϜм сТ ϤϝтЎϝтϼЮϜ 

15 Dr. Atef Raoush 

ϝлЂϝуЦ ϤϝтнϧЃв ϟЃϲ ϤϜϽуПϧгЮϜ СузЋϦ 

ЀϝтЧвЮϜ: ϣЯтЂм ϣтϸϝв ϾттвϦЯЮ дтϠ дтЪϼϦІвЮϜ сТ ЈϚϝЊ϶ ϣжтЛв дв Ьы϶ 

аϜϸ϶ϦЂϜ аϝЦϼϒ ϣжтЛв сТ ШЮϺ ϾттвϦЮϜ 

ϝлЮм ϣЛϠϼϒ ϤϝтмϦЂв ск: 

(1ЀϝтЧЮϜ свЂъϜ Nominal 

(2ЀϝтЧЮϜ сϠтϦϼϦЮϜ Ordinal 

(3ЀϝтЧЮϜ рмϚУЮϜ Interval  

(4ЀϝтЧЮϜ сϠЂжЮϜ Ratio 

16 Dr. Atef Raoush 
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ϒ-  сгЂъϜ ЀϝуЧЮϜNominal Measurement 

17 

Ϟ-  сϡуϦϽϧЮϜ ЀϝуЧЮϜOrdinal Measurement

18 Dr. Atef Raoush 
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Ϟ-  сϡуϦϽϧЮϜ ЀϝуЧЮϜOrdinal Measurement

19 Dr. Atef Raoush 

̮Ϯ -  рнϛУЮϜ ЀϝуЧЮϜInterval Measurement

20 Dr. Atef Raoush 
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̮Ϯ-  рнϛУЮϜ ЀϝуЧЮϜInterval Measurement

аЦϼЮϜ ϢϼϝϠЛЮϜ ϜϸϮ ФТϜмв 

5 

ФТϜмв 

 

4 

ϸтϝϲв 

 

3 

ЌϼϝЛв 

 

2 

ϜϸϮ ЌϼϝЛв 

1 

1 Ϻ϶Ϧж  дв ϝжϦϜϼϜϼЦ

 ̯ϝвϚϜϸ ϼмϝІϦЮϜ Ьы϶ 

2 ϼтІт ϝвϠ Ϻ϶ϓж йϠ 

ϝжϚывК ϝжтЯК  сТ

ШжϠЮϜ 

21 

ϸ-  сϡЃзЮϜ ЀϝуЧЮϜRatio Measurement

22 Dr. Atef Raoush 



29/05/1437 

12 

ϸ-  ϣуϡЃзЮϜ ЁутϝЧгЮϜRatio Measurement

23 Dr. Atef Raoush 

етϽгϦ 

ÅϝлЂϝтЦ ϤϝтмϦЂв ϞЂϲ ϣтЮϝϦЮϜ ϤϜϼтПϦвЮϜ РжЊ: 

Å ϣтКϝвϦϮъϜ ϣЮϝϲЮϜ )ФЯАв ̪ϞϾКϒ ̪ϬмϾϦв (Nominal  

Å ϢϼϠ϶ЮϜ ϤϜмжЂ ϸϸК ) ̪ дтϦжЂ дв ЬЦϒ2-5  дв ϼϪЪϒ ̪5 .( 

Ordinal 

ÅϤϼЪтЮ  ) ̪ϢϸІϠ ФТϜмв ..... ϢϸІϠ ФТϜмв ϼтО ̪ (
Interval 

24 Dr. Atef Raoush 
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  ϤϝзуЛЮϜSamples 

25 Dr. Atef Raoush 

1- ЙгϧϯгЮϜ 

 Population 

26 Dr. Atef Raoush 
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2- ϽЋзЛЮϜ 

 Element 

27 Dr. Atef Raoush 

3- ϣзуЛЮϜ 

 Sample 

28 Dr. Atef Raoush 
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4- ϣзтϝЛгЮϜ ϢϹϲм 

Subject 

29 Dr. Atef Raoush 

                                                           ЙвϦϮвЮϜ                     ϼЊϝжЛЮϜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ϣжтЛЮϜ 

 

 

 

 

           ϣжтϝЛв Ϣϸϲм 
30 Dr. Atef Raoush 
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ϤϝзуЛЮϜ ϼϝуϧ϶Ϝ 

× дмЪϦ дϒ ϣжтЛЮϜ ϼϝтϦ϶Ϝ ϸжК пКϜϼт дтЛв аϮϲϠ аϮϲ пЯК ϸвϦЛт

 ϤϝжϝтϠ дв ϣϮϼ϶ϦЂвЮϜ ϣвмЯЛвЯЮ ϣϠмЯАвЮϜ ϣЦϸЮϜ пЯКм ЙвϦϮвЮϜ

ϣжтЛЮϜ 

×  ϝкϼϝтϦ϶Ϝ аϦт сϦЮϜ ϤϝжтЛЮϜ дмЪϦ дϒ пКϜϼт ЙвϦϮвЯЮ ϣЯϪвв дϒ рϒ

ЙвϦϮвЮϜ ЈϚϝЊ϶ дв ϣϠтϼЦ ϝлЊϚϝЊ϶

31 Dr. Atef Raoush 

ϤϝзуЛЮϜ ϟϳЂ ФϽА 

üϣАтЂϠЮϜ ϣтϚϜмІЛЮϜ ϤϝжтЛЮϜ Simple Random Samples     

üϣтЧϠАЮϜ ϣтϚϜмІЛЮϜ ϤϝжтЛЮϜ Stratified Random Samples  

üϣтϸмЧжЛЮϜ ϤϝжтЛЮϜCluster Samples                                 

üϣвДϦжвЮϜ ϤϝжтЛЮϜ Systematic Sample                            

32 Dr. Atef Raoush 
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1- ϣГуЃϡЮϜ ϣуϚϜнЇЛЮϜ ϤϝзуЛЮϜ 

Simple Random Samples 

×ЙвϦϮвЮϜ ϸϜϼТϒ дв дтЛв ϸϸК ϼϝтϦ϶Ϝ ск.   

× сТ ϼмлДЯЮ ϝлЂУж ϣЊϼУЮϜ ϸϜϼТцϜ дв ϸϼТ рц дмЪт ϨтϲϠ

ϣжтЛЮϜ иϺк. 

×ϣЂжϝϮϦв иϼЊϝжК дмЪϦ рϺЮϜ ЙвϦϮвЯЮ аϸ϶ϦЂϦм 

×ЬϝϪв :ϨϲϠЮϜ ЙвϦϮв дϝЪ ϜϺϖ ϨϲϠЮϜ ϣжтК дϗТ

33 Dr. Atef Raoush 

34 Dr. Atef Raoush 
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3-  ϣтϸнЧзЛЮϜ ϤϝзуЛЮϜ 

Cluster Samples 

× ϢϸϹЛϧв ϣзуК скм ̯ϜϹϮ ϽуϡЪ ЙгϧϯгЮϜ бϯϲ днЫт ϝвϹзК аϹϷϧЃϦ

ЭϲϜϽгЮϜ 

× ϤϝКнгϯв пЮϖ ЙгϧϯгЮϜ Ϝϻк буЃЧϦ дϝЫвшϝϠ днЫт ϝвϹзКм

 ϢϽуПЊ)ϹуЦϝзК( 

×ϹуЦϝзЛЮϜ иϻк ев ϣуϚϜнЇК ϣзуК ϼϝϧϷж бϪ 

×Ьϝϫв : ЙϠϜϽЮϜ СЋЮϜ ϭкϝзв Ϲϲϒ пЯК ϣЂϜϼϸ ̭ϜϽϮϖ сЂϝЂцϜ-

 ϽуϡЪ Йгϧϯв 

35 Dr. Atef Raoush 

4- ϣгЗϧзгЮϜ ϤϝзуЛЮϜ 
Systematic Samples

36 
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ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

Collecting Data 

Å ϣЧтϼАЮϜ ϼϝтϦ϶Ϝ ϞϮт дЪЮм ϤϝжϝтϠЮϜ ЙвϮЮ ϢϸϸЛϦв ФϼА Шϝжк

ϤЦмм ϣУЯЪϦм ϸлϮ ЬЦϒ ФЧϲϦ сϦЮϜ 

Å ϤϝжϝтϠЮϜ Имж пЯК ϸвϦЛϦ ϤϝжϝтϠЮϜ ЙвϮЮ ϣЂтϚϼ ФϼА ЙϠϼϒ Шϝжк

ϣжтЛЮϜ ϸϜϼТϒ дв ϝлЛвϮ ϸϜϼвЮϜ 

ÅϝлжК Јϝ϶ІцϜ ЬϜϔЂ пЮϖ ϬϝϦϲϦ ϣтКмжЮϜ ϤϝжϝтϠЮϝТ    
ЈмЊж ЬЪІ пЯК ϤϝжϝтϠЮϜ пЯК ЬмЊϲЮϜм 

Å ϣЯϠϝЧв дмϸϠ ϝлтЯК ЬмЊϲЮϜ дЪвт ϣтвЪЮϜ ϤϝжϝтϠЮϜ ϝвϒ

ϤϝϠϝϮшϜ Ьы϶ дв мϒ Јϝ϶ІцϜ. 

37 Dr. Atef Raoush 

ϤϝжϝуϡЮϜ ЙгϮ 

Collecting Data 

Å йжϾмм ϸϜϼТцϜ ϣЯϠϝЧв дЪвт дϾмЮϜ пЯК ЬмЊϲЯЮ ̯ыϪвТ

 дК ϸϼУЮϜ ЬϜϔЂ мϒ ̪ϣϮтϦжЮϜ ЬтϮЂϦм дϜϾтв аϜϸ϶ϦЂϝϠ

йϦϠϝϮϖ ФϸЊϠ ЌϜϼϦТъϜм йжϾм. 

 

38 Dr. Atef Raoush 
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39 Dr. Atef Raoush 

40 Dr. Atef Raoush 
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41 Dr. Atef Raoush 
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43 Dr. Atef Raoush 

44 Dr. Atef Raoush 
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ϒ- ϣЯУЧв ϣЯϛЂϓϠ ϣЯϠϝЧгЮϜ 

45 Dr. Atef Raoush 

Ϟ- ϣϲнϧУв ϣЯϛЂϓϠ ϣЯϠϝЧгЮϜ 

46 Dr. Atef Raoush 
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̮Ϯ- ϣϲнϧУгЮϜ ϣЯУЧгЮϜ ϣЯϠϝЧгЮϜ 

47 Dr. Atef Raoush 
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49 Dr. Atef Raoush 

50 Dr. Atef Raoush 
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Å Ϥъϝϲ сТ ШмЯЂЮϜ ϣЂϜϼϸ ϸжК ЙϚϝІ ЬЪІϠ ϣЧтϼАЮϜ иϺк аϸ϶ϦЂϦ

 ЬϪв ϣЯϚЂцϜ пЯК ϤϝϠϝϮϖ дмЛтАϦЂт ъ дтϺЮϜ ϸϜϼТцϜ оϸЮ ϣтϠтϼϮϦ

ϤϝжϜмтϲЮϜ мϒ ЬϝУАцϜ 

ÅЬϪв : ϼвϦ сϦЮϜ ϤϜϼϝтЂЮϜ ϸЛϦ дϒм ФϼА ЙАϝЧϦ ϢϼϝІϖ пЯК РмЦмЮϜ

 РϸлϠ ϜϼлД ϣϪЮϝϪЮϜ пϦϲ ̯ϜϼлД ϢϸϲϜмЮϜ ϣКϝЂЮϜ дв ЙАϝЧϦЮϜ ϜϺк дв

йтЯК ϼтЂЮϜ ϣТϝϪЪ ϼЊϲ 

Å ϞЛЯЮϜ ̭ϝжϪϒ ЬϝУАцϜ дв ϣКмвϮв РϼЊϦ ϣϠЦϜϼвϠ амЧϦ дϒ мϒ

 ЌЛϠ сТ ЬϝУАцϜ ϤϝтЪмЯЂ пЯК РϼЛϦЮϜ РϸлϠ ϤϝДϲывЮϜ дтмϸϦм

РЦϜмвЮϜ 

51 Dr. Atef Raoush 

4- ϣжϝϡϧЂъϜQuestionnaire    

52 Dr. Atef Raoush 
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53 Dr. Atef Raoush 

ϒ- ϣЧЯПгЮϜ ϣжϝϡϧЂъϜ 

ϢϼϝϠЛЮϜ ϢϸІϠ ФТϜмв ФТϜмв ϸтϝϲв ЌϼϝЛв ϢϸІϠ ЌϼϝЛв 

 

54 Dr. Atef Raoush 
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Ϟ- ϣϲнϧУгЮϜ ϣжϝϡϧЂъϜ 

55 Dr. Atef Raoush 

̮Ϯ- ϢϼнЋгЮϜ ϣжϝϡϧЂъϜ 

56 Dr. Atef Raoush 
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ϸ- ϣϲнϧУгЮϜ ϣЧЯПгЮϜ ϣжϝϡϧЂъϜ 

57 

58 Dr. Atef Raoush 
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59 Dr. Atef Raoush 
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61 Dr. Atef Raoush 

êĽäèîĉőã ĸŊĺĒí ėŃĄč 

1- ͮ Ά͘э΅ ΏΆσΉͻΆσ Ώη ͕͞ Ώ·͕͑ ͞ΓΧ ΏэΒ͞Σ ρσ΄͖ ρΣ 

ο͑ Ά :Ο ξΌί̈́ φΔͻη π́ 

        ο;͖ φΔͻη π́πͬα͑ΆͬΣ  ρͬ15 ΟξΌί΅ Ώ·͞   

2- Ώ͕͑͘ώ͕͑ Ύ͚σ͖ Ύ ΅Χ ΏэΒ͞ΘΧ ρͬ ί͑ͭ ͕ΓΧ 

ο͑ Ά :Οπ͘ Ά̈́Χ ͮΆ φΔΈ͑͞ Ά ρ͑́ Ύͫ ;͑̈́Χ ρΣ ί;ͭ  ͖ΓΣ 

3- ͑Ά͑ͽαΣ Ϊ͕͑͑͘ώΧ ρσ΄͖ ͑Άί·ͬ ΪΧί͚σ΅Χ ίίͬ ίΌί͚͖ 

ο͑ Ά :ΟΠ͑Ά̈́Χ ρΆ Ψ͖͟ φ͑͒͞  ́π́ 

       ΟΠ͑Ά̈́Χ ρΆ Ψ͖͟ φΧ ̈́π́ 
62 Dr. Atef Raoush 
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êĽäèîĉőã ĸŊĺĒí ėŃĄč 

 

4- νΆͭ Χ̈́ ρͬ φΧίͭ  ͕Ώ͚ Χͫσσ Ω͟ ͕͑Ά ΏэΒ͞ΘΧ ρσ͖́ ρΣ 

 ͮͽσ Ά΅Χ ρΆρΧ  ίΉ͘Ό ΓΨ͘ ͞Ά΅Χ νΆ͕ͭ ΄ͻΌσ Ί͞ͻ· 

5- ρ͑΄ΆώΧ αίͽ Ω ͠ͽ ΏэΒ͞ΘΧ ρσ΄͖ ρΣ 

6-  ν ͕η ΅Χ ο͕ͽ Ω ʹ͠ ΏͬσΆ͘Ά ΐэͬ Ώ·͕͑ ͞ΓΧ ιβσ͖ ρΣ

ΎΒ͑Ή·΅Χ Pilot Study 

(1Ώ ͕͑͗σ Ώͽί͑͠ Ώ·͕͑ ͞ΓΧ ρσ΄͖ ρΣ 

63 Dr. Atef Raoush 

ϿувϽϧЮϜ 
Å пЮϖ ЬϜϕЂ ЭЪ ϤϝϠϝϮϖ ЭтнϳϦ ϣуЯгК сзЛт ϤϝжϝуϡЮϜ ϿувϽϦ

ϞнЂϝϳЮϜ пЮϖ ϝлЮϝ϶ϸϖ ЭлЃт РмϽϲ мϒ аϝЦϼϒ. 
 

ÅЭϫв : бЦϼ ϽЪϻЯЮ пГЛт ЁзϯЮϜ ϽуПϧв1 бЦϼ пϫжчЮм2 

Å сЂϝгϷЮϜ ϤϽЫуЮ ЀϝуЧв 

Эϫв : ϢϼϜϸϖ сжϽЛЇϦ ϝлуТ ЭгКϒ сϧЮϜ ϣгЗзгЮϜ сϧугкϓϠ

ϝлуТ ЭКϝТ ϽЋзЛЪ 

 ХТϜнв ϢϹЇϠ)5( ̪ ХТϜнв)4( ̪ Ϲтϝϳв)3( ϽуО ̪ ХТϜнв

)2( пЯК ХТϜнв ϽуО ̪ ФыАшϜ)1( 

 
64 Dr. Atef Raoush 
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ϿувϽϧЮϜ Ьнϲ ϤϜϸϝІϼϖ 

ÅЬЎУт ̭ϝАКϖ ЬЪ ϸϼТ дв ϸϜϼТϒ ϣжтЛЮϜ  ̯ϝвЦϼ  ̯ыЂЯЂϦв д̵мϸт пЯК 

ϣжϝϠϦЂъϜ ϣЊϝ϶ЮϜ йϠ. 

ÅϞϮт Ьϝ϶ϸϖ ϜϺк аЦϼЮϜ пЮϖ ϞмЂϝϲЮϜ ϨтϲϠ ЬлЂт ИмϮϼЮϜ пЮϖ 

ЬЊϒ ϣвмЯЛвЮϜ сТ Ьϝϲ РϝІϦЪϜ ϓА϶ сТ Ьϝ϶ϸшϜ. 

ÅЬЎУт ЬвК ЬмϸϮ ϾтвϼϦ рмϦϲт пЯК ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣЧЯЛϦвЮϜ 

ϤϜϼтПϦвЮϝϠ Ьϝ϶ϸϖм иϺк ϤϝвмЯЛвЮϜ пЮϖ ϞмЂϝϲЮϜ пϦϲ ЬлЂт 

алТ ϭϚϝϦжЮϜ ϝвтТ ϸЛϠ. 

65 Dr. Atef Raoush 

ϼтПϦвЮϜ аЂϜ ИмжЮϜ  ϾмвϼЮϜ

)атЧЮϜ( 

атЧЮϜ ϱтЎмϦ  аЂϜ ϱтЎмϦ

ϼтПϦвЮϜ 

ЀжϮЮϜ свЂϜ 1 

 

2 

ϼЪϺ 

 

пϪжϒ 

ϞтϮϦЂвЮϜ Имж 

Q1 рмϚТ 1 

2 

3 

4 

5 

 ̯ϝЦыАϖ ФТϜмв ϼтО 

ФТϜмв ϼтО 

ϸтϝϲв 

ФТϜмв 

ϢϸІϠ ФТϜмв 

 сЯвК ϼϠϦКϒ

 рϼкмϮм аϝк

рϼмДжв дв 

Q2 рмϚТ 1 

2 

3 

4 

5 

 ̯ϝЦыАϖ ФТϜмв ϼтО 

ФТϜмв ϼтО 

ϸтϝϲв 

ФТϜмв 

ϢϸІϠ ФТϜмв 

 сТ акϝЂϒ

 АА϶ ЙЎм

 РϜϸкϒм

ϣвДжвЮϜ 

66 Dr. Atef Raoush 
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сϚϝЋϲшϜ аϝЗзЮϜ ϣϛуϠ пЯК РϽЛϧЮϜ 

SPSS 

 САϝК ϼнϧЪϹЮϜЄнКϜϽЮϜ 

67 Dr. Atef Raoush 

Å ϣтϼϜϸшϜм ϣтϸϝЊϦЦъϜ амЯЛЮϜ сТ дтвϦлвЮϜ амЧт

 ϣтϚϝЊϲшϜ ϤытЯϲϦЮϜ ̭ϜϼϮϗϠ ϝкϼтОм ϣтϠАЮϜм ϣтмϠϼϦЮϜм

 ЬϪв ϤϜϼϜϼЧЮϜ ЙжЊ сТ ϝлвϜϸ϶ϦЂъ ϣЊϝ϶ЮϜ алϦϝжϝтϠЮ

 ϤϦІϦЮϜ ЀттϝЧвм ϣтϾЪϼвЮϜ ϣКϾжЮϜ ЀттϝЧв ϸϝϮтϖ

ϤϝтЎϼУЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝм АϝϠϦϼъϜ ϤывϝЛв ϞϝЂϲм. 

ϣ̮̮̮вϹЧв 

68 Dr. Atef Raoush 
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ÅϣтϾЪϼвЮϜ ϣКϾжЮϜ ЀттϝЧв: 

V сϠϝЂϲЮϜ АЂмЮϜ )ϝкϸϸК пЯК ϤϜϸкϝІвЮϜ ИмвϮв.( 

V  АтЂмЮϜ) дК ЙвϦϮвЮϜ мϒ ϣжтЛЮϜ дв пЯКцϜ РЊжЮϜ ЬЊУт рϺЮϜ аЦϼЮϜ

 ̯ϝтϸКϝЊϦ ϝлϠтϦϼϦ ϸЛϠ атЧЮϜ ϸϸК йТϼА пЯК омϝЂϦт ϨтϲϠ ЬЦцϜ РЊжЮϜ.( 

V ЬϜмжвЮϜ ) ̯ϜϼϜϼЪϦ ϼϪЪцϜ ϣвтЧЮϜ.( 

ÅϤϦІϦЮϜ ЀттϝЧв: 

V оϸвЮϜRange  :ϢϸкϝІв ϼϠЪϒ дтϠ ФϼУЮϜ мкм   дϒ рϒ ϢϸкϝІв ϼПЊϒм

 оϸвЮϜ = ϢϸкϝІв ϼϠЪϒς  ϢϸкϝІв ϼПЊϒ. 

VдтϝϠϦЮϜ  АЂмЮϜ дК ЙтϾмϦЮϜ сТ ϤϝвыЛЮϜ ϤϝТϜϼϲжϜ ϤϝЛϠϼв ЬϸЛв мкм

сϠϝЂϲЮϜ. 

V ϼϺϮЮϜ мк рϼϝтЛвЮϜ РϜϼϲжъϜсЛтϠϼϦЮϜ  ϤϝжϝтϠЮϜ ϣКмвϮвЮ ϣϠЂжЮϝϠ дтϝϠϦЯЮ

ϣтϚϝЊϲшϜ. 

ϣ̮̮̮вϹЧв 

69 Dr. Atef Raoush 

                        ϣуУЊнЮϜ ϣуϚϝЋϲшϜ ЁутϝЧгЮϜ 

                 Descriptive Statistical Measures 

  

1- ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв:Measures of Central Tendency 
  

 ϣтϿЪϽв буЦ пк)ϣГЂнϧв (ϤϝжϝуϡЮϜ ϝлЮнϲ ИϾнϧϦ мϜ ϿЪϽгϧϦ. 

 

2- ϥϧЇϧЮϜ ЁутϝЧв: Measures of Dispersion   

 ϞϼϝЧϦ ϣϮϼϸ пкϜЍЛϡЮϜ ϝлЏЛϠ еК ϤϝжϝуϡЮϜ ϹКϝϡϦ м  . 
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ϣуУЊнЮϜ ϣуϚϝЋϲшϜ ЁутϝЧгЮϜ 

ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв 
Measures of Central Tendency 

сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ 
Arithmetic Mean 

БуЂнЮϜ 
Median 

 

 

ЬϜнзгЮϜ 
Mode 

ϥϧЇϧЮϜ ЁутϝЧв 
Measures of Dispersion 

оϹгЮϜ 
Range 

 

 

етϝϡϧЮϜ 
Variance 

 

рϼϝуЛгЮϜ РϜϽϳжъϜ 
Standard deviation 

 ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв ) сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ( 

 

 

 ϝлЛгϮ ЭЊϝϲ йжϓϠ ̪ϤϝжϝуϡЮϜ ев ϣКнгϯгЮ сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ РϽЛт

 ϿвϽЮϝϠ сϠϝЃϳЮϜ БЂнЯЮ ϿвϽт ̪ϝкϸϹК пЯК ̯ϝвнЃЧв ɛ БЂнϧв ЭϫгуЮ

мϒ ЙгϧϯгЮϜ     ϣзуЛЮϜ БЂнϧв ЭϫгуЮ. 

йϠϝЃϲ ϣЧтϽА 

1- сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ 
Arithmetic Mean 

 
 

)ЙгϧϯгЮϜ ϤϝжϝуϠ:( 
    

 

ϩуϲ      :       :ЙгϧϯгЮϜ ϤϝжϝуϠ Ингϯв 

N                   :ЙгϧϯгЮϜ ϤϝжϝуϠ ϸϹК 

 

X

x

N
m

ä
=

xä

)ϣзуЛЮϜ ϤϝжϝуϠ:( 
 

    
ϩуϲ      :       :ϣзуЛЮϜ ϤϝжϝуϠ Ингϯв 

n                   :ϣзуЛЮϜ ϤϝжϝуϠ ϸϹК 
xä

x

 x
x

n

ä
=
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 ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв ) сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ( 

Ьϝϫв: 

ЮϝϠ ϣувнуЮϜ ϼнϮчЮ сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ ϟЃϲϜϼϝзтϹ  ϣуЮϝϧЮϜ ϣзуЛЯЮ 

ϤϝКϝГЧЮϜ оϹϲϗϠ ЬϝгК Ёг϶ ев ϣжнЫгЮϜ: 

 

 

 

ЭϳЮϜ: 

 

   

 

JD
n

x
x 70

5

350

5

)6090807050(
==

++++
==

ä

60 90 80 70 50 

 ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв ) сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ( 

 Ьϝϫв: 

    ϤϝжϝуϡЮϜ ϣуЮϝϧЮϜ ЭϫгϦ ϸϹК ϒаϝт ϤϜϾϝϮцϜ ϣтнзЃЮϜ пϧЮϜ ЭЋϲ ϝлуЯК 9ЈϝϷІϒ  

 ̳ϒϜмϽуϧ϶ ев дϹв ϣУЯϧϷв ϣЫЯггЮϝϠ. ϖпϡЃϲ БЂнЮϜ пϠϝЃϳЮϜ ϸϹЛЮ аϝтϜ ϤϜϾϝϮцϜ 

ϣтнзЃЮϜ ев Ϣϻк ϣзуЛЮϜ. 

 

     

 

 ЭϳЮϜ: 

 
         ант 
 

  

 

 

 

 

 

 

7.30
9

276
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ƈƓŸŮƏƇƃb ƈƆ ŊƓŃbƏŢű ŊƊƓŲƃ ŊƊşƃb Űňm {ɻŘ dŅƓŵƃb }Ņƒ
­
b kŚű ſŐƇŌ ŊƓƃŅōƃb fŅƉŅƓŉƃb Y ŪŠƏƃb Śœ¡

­
b

ƑňŅşŖƃb 

6 9 5 7 3 2 10 

 ●  
fŅƉŅƓŉƃb uƏƇŒƆ

ŅƍkŚű
    }Ņƒ

­
b  

 ŅƎƒŚƃ ŊžŜţ6  ƑƁƒ ŅƇž ŊƓœŅōƉɸb ŅƎōŲŠ ƈƓŲƆ őōƊƆ hŅōƉɸ ŊŸƁōřƆ ŹūŅƊƆ Ƒŷ ŰƉŅŦƆ 

1000 3000 2000 1000 2500 1200 
ƑƁŽƃb ŊžŜŢƃb hŅōƉɸ ƑňŅşŖƃb ŪŠƏƃb Śœ¡

­
b 

Ⱨ  
fŅƉŅƓŉƃb uƏƇŒƆ

ŅƍkŚű
 

 Ȣ eŚŕ¡ 

 ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв ) сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ( 

 

 

 

 
 

 

 

 

сϠϝЃϳЮϜ БЂнЮϜ ϝтϜϿв 

 

¶Э϶ϹϦ ЙугϮ буЧЮϜ сТ йϠϝЃϲ. 

¶ϣЮнлЂ йϠϝЃϲ ЭвϝЛϧЮϜм йЛв  ̯ϝтϽϡϮ. 

¶ϽϡϧЛт ЀϝЂцϜ сТ бЗЛв ϤϝуЯгК 

̭ϝЋϲшϜ сЮъϹϧЂъϜ. 
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 ϣтϿЪϽгЮϜ ϣКϿзЮϜ ЁутϝЧв ) БуЂнЮϜ( 

 сϧЮϜ ϣтϸϹЛЮϜ ϣгуЧЮϜ нк ϤϝжϝуϡЮϜ СЋж ϝлзК ЭЧϦ)50% ( ϝлзК ϹтϿтм

Ͻ϶фϜ СЋзЮϜ . ϿвϽЮϝϠ йЮ ϿвϽтм )m .( ЀϝуЧв йжϓϠ ЩЮϻЪ РϽЛтм

ϤϝжϝуϡЮϜ сТ йЛЦнв пЯК ϹгϧЛϦ йϧгуЦ дц ЙЦнгЮϜ. 

 

 

 

 

 

 ФϽАйϠϝЃϲ 
 

  Median 2- БуЂнЮϜ 

  

        ЭϫгϦ                           ϥжϝЪ ϜϺϖn  ϣзуЛЮϜ ϤϝжϝуϠ ев 

сϦфϜ ИϝϡϦϜ ϟϯт БуЂнЮϜ ϸϝϯтш: 

1- ϝуЮϾϝзϦ мϒ ϝтϹКϝЋϦ ϤϝжϝуϡЮϜ ϟуϦϽϦ. 

2-  ϹϮнжЙЦнв  БуЂнЮϜ= 

nxxx ,...,, 21

2

1+n

ϜϺϖ дϝЪ ϱуϳЊ ϸϹК ϭϦϝзЮϜ дϝТ 

 Ϝϻк сТ ЙЧϦ сϧЮϜ ϣгуЧЮϜнк БуЂнЮϜ

ЙЦнгЮϜ ϢϽІϝϡв 
 

 ϜϺϖ дϝЪϽЃЪ ϭϦϝзЮϜ дϝТ 

 нк БуЂнЮϜБЂнϧв  сϧЮϜ еуϧгуЧЮϜ  ЙЦм

ϝглзуϠ БуЂнЮϜ. 
 

 мк ϣтЮϝϦЮϜ ϸϜϸКцϜ дв рϒ АЂмцϜ ϸϸЛЮϜ ̬

2 ̪4,10 ̪6 ̪8,1 ̪5 

 ̯ϝтЮϾϝжϦ мϒ ̯ϝтϸКϝЊϦ ϸϜϸКцϜ ϞтϦϼϦ ϸтЛж 

1 ̪2 ̪4  ̪5  ̪6  ̪8  ̪10 

АтЂмЮϜ пвЂт 


